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Kilka stow na poczatek...

Wielu ludzi uwaza, ze osobami z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng trzeba sie przede wszystkim opiekowac, bo stabo rozumiejg
otaczajgcy Swiat, nie potrafig na ogot sprawnie czytac i stowa pojmu-
ja niedoktadnie, a wszystko to przyczynia sie do trudnosci w korzy-
staniu przez nich z informaciji i ktopotoéw z rozwigzywaniem prob-
lemow. Konsekwencjg takiego podejscia jest uporczywe roztaczanie
opieki, ktora miataby ,odcigzac” osoby niepetnosprawne od wysitku
myslenia. Wiemy, ze cztowiek tak traktowany stopniowo staje sie
rzeczywiscie niezaradny, zagubiony, wycofujgcy sie i uzalezniony
od innych.

Czy tak musi byc¢?

Na szczescie doswiadczenie wskazuje, ze w tej dziedzinie,
jak i w wielu innych, mozliwosci osiggniecia sukcesu przez osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng sg duze. Obserwujemy,
ze - gdy majg one mozliwos¢ systematycznego praktykowania
samodzielnosci - chocby ze wsparciem, wykazujg wieksze zapo-
trzebowanie na informacje a zjawisko to jest objawem ich rozwoju.
Chcac rozwigzac problem nie chronig sie pod parasolem opieki,
lecz zachowujg sie aktywnie, szukajg wiadomosci. Bardzo wazne
jest, aby byty w tym wzmacniane i otrzymywaty niezbedng pomoc.
Rownie istotne jest, aby informacja, ktora jest im potrzebna byta
przystosowana do ich specyficznych trudnosci, to znaczy aby stata
sie dla nich zrozumiata.

Organizacja angielska rodzicow, osob niepetnosprawnych
intelektualnie i profesjonalistow, MENCAP, przygotowata bardzo
interesujgca, nadzwyczaj praktyczng i potrzebng pozycje
p.t. ,Czy wyrazam sie jasno?”.

W imieniu tych, ktorym lezy na sercu wyrownywanie szans
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz obalanie barier utru-
dniajgcych im petne uczestnictwo i cieszenie sie z zycia dziekujemy
Przyjaciotom z MENCAP-u, ze ten Swietny materiat napisali, wydali
| szczodrze nim obdarowujg, ku pozytkowi innych.

Krystyna Mrugalska
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Jasne wyrazanie sie

Wprowadzenie

Wszyscy potrzebujemy roznych informaciji, ale osoby

Z niepetnosprawnoscig intelektualng stajg przed szczegdinym
wyzwaniem, aby zdoby¢ potrzebne im informacje. Zmiana
sposobu, w jaki redagujemy i przedstawiamy te informacije,
moze nam wszystkim ufatwi¢ ich zrozumienie.

W Mencapie wspotpracujemy z osobami z niepetnosprawnoscig
intelektualng i z innymi organizacjami, by znalez¢ najlepsze sposoby
uprzystepnienia informaciji. Nie wiemy jeszcze wszystkiego

| nieustannie uczymy sie na wtasnych btedach, lecz zaczynamy juz
wyrazac sie jasnie;.

Kluczowe zagadnienia

Wielu osobom czytanie sprawia trudnos¢. Takie osoby wolg
otrzymywac informacje na kasetach magnetofonowych albo
bezposrednio od drugiej osoby. Jesli twoim zadaniem jest dostarczac
materiaty na pismie, sg sposoby, aby utatwiC ich zrozumienie.

Oto one:

Postuguj sie jasnym i prostym jezykiem, pisz kKrotkimi
zdaniami, nie uzywaj zargonu i skomplikowanej
interpunkcii.

Uzywaj duzej (co najmniej 12 punktow), przejrzyste;
I wyraznej czcionki oraz stosuj wiele odstepow.
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Wypunktuj poszczegodlne sprawy albo ujmij tekst w
ramki w celu wyrdznienia najwazniejszych informaciji.

Wzbogacaj tekst obrazkami, zdjeciami, rysunkami
albo symbolami. Staraj sie, aby to, o czym piszesz,
byto jasne juz na pierwszy rzut oka, nawet dla nie
umiejgcych czytac.

Nie odwotuj sie zbyt czesto do abstrakcyjnych
symboli, z wyjatkiem sytuaciji, kiedy wiesz, ze twoi
czytelnicy swobodnie sie nimi postugujg. Wybierz
jeden lub dwa proste symbole obrazkowe i umiesc¢
je obok stow.

Wykorzystanie nowoczesnych technologii

Wazne informacje powinny by¢ dostepne na kasetach
magnetofonowych lub wideo. Staraj sie, aby kasety
byty krotkie. Trzeba zawsze nagrac¢ informacje o tym,
Kiedy przetozyC kasete oraz o tym, ze kaseta sie
skonczyta.

Jesli wysytasz e-maile, pamietaj, ze format
wiadomosci moze sie “rozjechac” przy przesytaniu.
Informacja bedzie wtedy trudniejsza do zrozumienia.
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Pierwsze kroki w kierunku
uprzystepnienia stowa pisanego

Poznaj swoich odbiorcow

Kluczem do zredagowania przystepnych informaciji jest znajomos¢
swoich potencjalnych odbiorcow - ich zdolnosci i potrzeb.

Odpowiednie informacje

Zorientuj sie, jakie informacje sg istotne dla twoich odbiorcow.
Wyrzu¢ wszystkie mylgce i niepotrzebne szczegdty, upewnij sie, ze
zasadnicza informacija jest jasna. Zawsze uzywaj prostego jezyka.

Pamietaj, ze piszesz dla dorostych

Jesli stowa albo obrazki, ktérych uzywasz, sg zbyt dziecinne, nikt nie
bedzie miat z nich pozytku. Lecz jesli dobrze wykonasz swojg prace,
przekonasz sie, ze kazdy bedzie wolat ,przystepng” wersje.

Zaangazuj swoich odbiorcow

Jesli to tylko mozliwe, zaangazuj swoich
odbiorcow w twoérczy proces redagowania
informaciji. Szukaj porad i pomystow
U 0sOb z niepetnosprawnoscig
intelektualna.
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Staraj sie ,,dotrze¢ za wszelka cene”

Kiedy Mencap poszukiwat wsrod ludzi pomystow, jak uprzystepnic
informacje, uzywano czesto powyzszego zwrotu. ,Dotrze¢ za wszelkg
cene” oznacza uzywanie roznorodnych sposobow, by przekazac
informacje.

® Te samg informacje mozna zapisac na kasecie magnetofonowe;
I na wideo.

® PoswieC czas na to, by dobrac¢ stowa, rysunki albo zdjecia, ktére
najlepiej zilustrujg i wyjasnig twojg informacje.

® (Czasami mozesz nie znalez¢ odpowiedniego obrazka i bedziesz

musiat sam go narysowac lub zrobiC odpowiednie zdjecie.
Chociaz materiaty dla masowego lub zagranicznego odbiorcy
muszg byC zgodne z pewnymi standardami, to jednak kiedy
pracujesz z pojedynczymi osobami lub matymi grupami, nie
wszystko musi byC przygotowane profesjonalnie i zapiete na
ostatni guzik. Mozesz tez sam przygotowac kasety
magnetofonowe i wideo.

® /aopatrz osoby wspierajgce ludzi z niepetnosprawnoscig
intelektualng w roznego rodzaju pomoce. Duze zdjecia, rysunki
i folie do rzutnika, mogg utatwi¢ zrozumienie dyskusji. Podczas
ostatnich wyboréw do Walnego Zgromadzenia Mencapu, uzywano
w grupach dyskusyjnych roznych rekwizytow, takich np. jak
recznie zrobione skrzynki do gtosowania. Szukaj porad wsrod
0sOb wspierajgcych i profesjonalistow,
Ktorzy sg obeznani z potrzebami
swoich klientow.
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Uzywanie prostego jezyka

Prosty jezyk sprawia, ze tekst jest bardziej zrozumiaty dla kazdego.
Uzycie prostego jezyka jest podstawowym standardem dla
wszystkich materiatow Mencapu, przedstawianych w formie pisemne;.

Zaplanuj, co chcesz powiedzieé

Wyrzu¢ wszystkie niepotrzebne szczegdty i zaprezentuj
najwazniejsze informacje w logicznej kolejnosci, krok po kroku.

Sprobuj pisa¢ tak, jak mowisz

Nie uzywaj zargonu, niepotrzebnych szczegdtoéw technicznych lub
skrotow. Jesli musisz uzyC trudnego stowa, dotgcz ,stownik” lub ,liste
uzytecznych stow”, aby je wyjasnic.

Staraj si¢, aby zdania byty krotkie

Przyjdzie to w sposob naturalny, jesli bedziesz pamietat, aby zawrzec
w zdaniu tylko jedng gtdwng mysl. Sprawdz, czy zdania zawierajgce
przecinki lub spdjnik ,i”, dadzg sie rozdzieli¢c na dwa.

Uzywaj prostej interpunkciji
Unikaj Srednikow (;), dwukropkow (:),

mysInikdw (-), oraz zdan podzielonych
zbyt wieloma przecinkami.




Czy wyrazam sie jasno? 9

Uzywaj zywego i osobistego jezyka

Mow do swoich czytelnikdw bezposrednio, uzywajgc zywego

| osobistego jezyka. Uzywanie form ,ty” i ,my” sprawi, ze twoj tekst
bedzie bardziej bezposredni i tatwiejszy do zrozumienia.

Badz konsekwentny

W przypadku waznych pojec, konsekwentnie uzywaj tych samych
stow i zwrotdw, nawet jesli sprawia to wrazenie powtarzania sie.

Nie zaczynaj pisa¢ o ,delegatach”, jesli wczesniej uzytes innych stow,
takich jak ,stuchacze” czy ,uczestnicy”.

Uzywaj cyfr zamiast stow

Jesli duzo piszesz dla 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualng,
zawsze uzywaj cyfr zamiast stow, nawet w przypadku matych liczb.
Pisz 3 zamiast ,trzy”. Sprobuj nie uzywac procentéw i duzych liczb.
Mozesz powiedzie€ ,kilka” zamiast 7% i ,duzo” zamiast 1 552,

Jasno okresl, co trzeba zrobié

z dang informacja czy materiatem

Bristol Pathway (sekcja Mencapu Swiadczaca ustugi w zakresie
zatrudnienia) zawsze dotgcza odpowiedni symbol do materiatow,

ktore wysyta:

materiat jest tylko informacja

Al

wymagana odpowiedz
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Rozplanowanie
tekstu | rysunkow na stronie

To, jak wyglgda tekst, jest rownie wazne jak jego tresc¢. Gesto
zapisana strona zraza kazdego czytelnika.

Uzywaj duzej czcionki. Jesli wsrdod twoich odbiorcow jest znaczna
liczba 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualng, czcionka powin-
na mieC co najmniej 12 punktow, a w przypadku najwazniejszych
informaciji - 14 punktow.

Uzywaj przejrzystej i wyraznej czcionki, takiej jak Arial albo

Univers, a unikaj czcionek ozdobnych. Fantazyjne i ozdobne
K

0 Weke trudnigisze do przeczytania ni“te awyczajre.

Upewnij sie, czy pomiedzy czcionkg i papierem jest dobry

kontrast. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku kolorowego

papieru. Unikaj zotte] czcionki. Nie pisz biatg czcionka na

kolorowym tle.

Uzywaj matowego papieru dobrej jakosci. Tekst na odwrotnej

stronie nie bedzie wtedy przeswitywat, nie bedzie réwniez
odblasku, ktéry utrudnia czytanie.

Nie pisz nad zdjeciem lub rysunkiem.

Unikaj wiekszych fragmentow
tekstu pisanych wielkimi literami,
pochytym drukiem lub pod-
kreslonych. Wszystko to utrudnia
czytanie. Ujmij zdanie w ramke

| zaznacz istotne sprawy
pogrubiong czcionka.

Raczej nie justuj tekstu,
pozostaw prawy brzeg
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Nie przeno$ stow, rozdzielajgc je mysinikiem na koncu linijki.

Rozpocznij | zakoncz zdanie zawsze na tej samej stronie.
Nie pozostawiaj przyimka na poprzedniej stronie.

Podziel tekst na krotkie fragmenty z duzymi odstepami.

Postaraj sie, aby linia tekstu byta krotka. Linia tekstu biegngca
w poprzek strony A3 jest za dfuga.

Wypunktowanie i ramki. Wyrdznij gtéwne zagadnienia w punktach
lub ujmij je w ramke.

Zadbaj o to, by tekst miat przejrzysty spis tresci i wyrazne nagtowki.

Wszystkie adresy podaj w takiej formie, w jakiej pisze sie je na
kopercie, a nie w jednej linii z przecinkami

Lynn Grieveson
123 Golden Lane
London EC1Y ORT

W przypadku regularnego wydawnictwa, konsekwentnie zachowu;j

uktad tekstu na stronie. Artykuty o podobnej tematyce umieszczaj
zawsze w tym samym miejscu, ewentualnie kazdemu tematowi
poswieC jedng strone.

Rozwaz uzycie wiekszego formatu A3. Sprawia on wrazenie
bardziej przyjaznego i pozwoli ci uzywac wiekszej czcionki
I rysunkow.

Tekst wspieraj rysunkami
(wiecej informaciji na ten temat znajdziesz na nastepnej stronie)
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Wykorzystanie
rysunkow, zdjecC I symboli

Wzbogacenie rysunkami tekstu napisanego prostym jezykiem, to
jeden z najlepszych sposobow, aby uczyni¢ go zaréwno tatwiejszym
do zrozumienia, jak i bardzie| atrakcyjnym.

Wybierz ilustracje, ktora najlepiej objasnia tekst
Moze to byC zdjecie, rysunek albo symbol. W tym samym tekScie
mozesz wykorzystaC zeskanowane zdjecia, schematyczne rysunki
oraz popularne symbole. (Przez symbole rozumiemy Rebus, PCS

i inne stylizowane rysunki dostepne w oprogramowaniu Widgit®.
Symbole te mogg by¢ kopiowane przez kazdego, ktdéry ma dostep

do danego oprogramowania).

Potacz ze soba stowa i ilustracje

Wyraznie zaznacz, ktéra czesc tekstu odnosi sie do ktdrego rysunku.
Zazwyczaj ilustracje umieszcza sie obok tekstu. Niektore osoby lubig
zaznaczac rysunkiem kazda gtéwng idee lub akapit. Istotne jest, by
rysunek pomagat wyjasnic tekst, a nie byt tylko po to, aby materiat
miat ,przystepny wyglad”.

Nie uzywaj zbyt wielu symboli
Nie uzywaj zbyt wielu symboli, z wyjgtkiem sytuacji,
kiedy wiesz, ze osoby czytajgce twoj tekst
swobodnie sie nimi posfugujg. Na nastepnej
stronie znajdziesz wiecej pomystow,
dotyczgcych uzywania symboli.
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Uzywanie symboli

W swoim tekScie mozesz wykorzystaCc symbole z takiego programu
komputerowego jak np. Writing with Symbols 2000° (Widgit).

W programie tym, kiedy piszesz na komputerze, nad stowami
pojawiajg sie odpowiednie symbole:

Aol ~ =& = [

using pictures can make  your writing  easier  to understand
uzywanie obrazkéw moze sprawié, ze twodj tekst bedzie tatwiejszy do zrozumienia

® Niektore osoby uwazajg, ze uzywanie zbyt wielu symboli na
stronie bywa mylgce. Lepigj jest uzywac symboli tylko dla
Kluczowych stow lub idei, chyba, ze twoi czytelnicy wolg symbole
zamiast stow.

® (Obecnie stosunkowo mato dorostych z niepetnosprawnoscia
intelektualng swobodnie postuguje sie symbolami. Sytuacja
ulegnie zmianie, gdy coraz wiecej 0sob bedzie uczyto sie symboli
w szkole, gdzie sg one uzywane jako narzedzie do rozwijania
umiejetnosci czytania i pisania. Musisz sie nauczycC, w jaki sposob
,czytac” symbole oraz jak ich poprawnie uzywac. Jesli nie jestes
obeznany z symbolami, bedg one dla ciebie tak samo niezrozu-
miafe, jak jezyk obcy.

® Jesli kto$ napisze do ciebie symbolami, sprobuj uzyc ich w swojej
odpowiedzi. Skuteczne postugiwanie sie symbolami wymaga
praktyki. Pierwszym krokiem jest zawsze
napisanie zrozumiatej wiadomosci prostym
jezykiem.

® W Mencapie uzywamy symbolu wowczas, —

gdy jest to najbardziej przejrzysta ilustracja,
jaka mozemy znalezcC.
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® Nie uzywaj pierwszego lepszego symbolu jaki znalaztes.
Na przyktad, symbole PCS, znajdujgce sie rowniez w programie
Writing with Symbols 2000 °, sg czesto bardziej obrazowe
| tatwiejsze do zrozumienia niz symbole Rebus.

operacja operacja dzieci Rebus dricci
(Rebus) - zieci
o)
@
; QO
PCS dZIeCI PCS

® Uzywamy symboli, aby zilustrowac¢ kluczowe stowo lub idee,
umieszczajgc je raczej w jednej linii z tekstem, niz powyzej stow,
z wyjatkiem sytuaciji, kiedy wiemy, ze nasi czytelnicy uzywajg ich
w ten sposob.

Czy potrzebujesz pomocy,
zeby wypetnié¢ ten formularz?

® (zesto tatwie] wyjasnic skomplikowane pojecie, uzywajgc rysunku
lub zdjecia. Powszechne lub oczywiste symbole (takie jak toaleta,
nie pali¢, czas positku) przydajg sie na wywieszkach i rozktadach
zajec.

Pamietaj: Nie uzywaj zbyt wielu symboli, z wyjatkiem
sytuacji kiedy wiesz, ze twoi czytelnicy swobodnie sie
nimi postuguja.



Czy wyrazam sie jasno? 15

Wykorzystanie rysunkow

Dobry rysunek moze wnieSC wiecej informaciji niz symbol albo nawet
zdjecie, ktore czasem zawiera zbyt wiele detali, nie majgcych nic
wspolnego z tematem.

® Rysunki moga rowniez pokazac ludzi nalezgcych do réznych
Kultur lub osoby z wielorakimi niepetnosprawnosciami.

Rysunki mogg by¢ trudniejsze niz symbole, poniewaz zawierajg
wiece] szczegotow.

® To, co podoba sie jednym, nie podoba sie drugim

Nie podobaja mi sig ilustracje
w dowcipach rysunkowych.

Nie pomagajg w zrozumieniu
- 53 zbyt prymitywne.

A

Naprawde lubig obrazki
w dowcipach rysunkowych.
Roz$mieszajg mnie.

=

-

® (Czesto trudno jest opracowac atrakcyjne i proste rysunki, ktore nie
bytyby jednoczesnie zbyt dziecinne czy protekcjonalne.

® Najlepsze rysunki to zwykle te najprostsze. ArtySci czesto tworzg
rysunki zbyt ,przetadowane”. Sg one cieniowane, co utrudnia
odbidr, zwtaszcza po zmniejszeniu, i majg zbyt wiele dodatkowych
szczegotow, co bywa mylgce.
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Wykorzystanie zdjeé

Zdjecia okazaty sie najbardziej powszechnym sposobem ilustrowania
w odbiorze czytelnikdw, z ktdrymi rozmawiali przedstawiciele
Mencapu.

® /djecie moze wnieS¢ wiele informaciji i jest tatwe do ,,odczytania”.
® Zdjecia ludzi (szczegodlnie ich twarzy) przyciggajg wzrok.

® Jesli piszesz o okreSlonym budynku czy osobie, zdjecie pomoze
rozpoznac i zrozumieC dang sytuacje.

® Wiele osOb umieszcza fotografie autora na koncu listu lub
artykutu.

® (Czasem zdjecie jest zbyt ,specyficzne”, co moze by¢ mylgce.
Musisz by¢ rowniez bardzo ostrozny, kiedy pokazujesz znane
osoby. Powiniene$ zawsze zapytac je o zgode.

® Kolorowe fotografie albo zdjecia z wieloma szczegotami zle sie
kseruja.
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Wykorzystanie nowoczesnych
technologii w celu jasnego
wyrazania sie

Wiele osdb woli otrzymywac informacje na kasetach
magnetofonowych, ptytach komputerowych CD lub wideo.

Kasety magnetofonowe i CD sg przydatne dla osob, ktére nie

czytajg. Mozesz zatrzymac kasete lub CD i przestuchac jeszcze
raz to, czego nie zrozumiates.

Staraj sie, aby nagrania na kasetach i ptytach byty krotkie.

Trzeba zawsze nagrac informacje o tym, kiedy przetozy¢ kasete
oraz o tym, ze kaseta sie skonczyta.

Badz konsekwentny, kiedy wymieniasz liczby, podajgc np.
numery telefoniczne. Powiedz zero zamiast ,oh”. Na przyktad
w przypadku numeru telefonu powiedz zero-osiem-zero-zero
zamiast oh-osiem-oh-oh.

Protokoty zebran mozna nagrac na taSme magnetofonowg lub wideo.

Jezeli ktos porozumiewa sie z tobg przy pomocy kasety, sprobuj
rowniez nagrac swojg odpowiedz na kasete.

Wiele osbéb z niepetnosprawnoscia intelektualng swobodnie
posfuguje sie komputerami. Jednak gdy wysytasz e-maile
pamietaj, ze tekst moze sie ,rozjechac”

. . . . e . .—:--'_'-—__F—_-—-‘
w trakcie przesytania i moze stac sie e
przez to trudniejszy do zrozumienia. —
Zapewnij osobom wspierajgcym pomoce mam———

I rekwizyty przydatne w czasie dyskus;ji

T
z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie. /ﬂm fgé\
Przyktadowo moga to byé duze zdjecia, L@ a

folie do rzutnika oraz przedmioty, ktére
mozna wzig¢ do reki i poczuc.
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Przyktady

® Raport z konferencji zorganizowanej dla klientow Sekcji
ds. Zatrudnienia Pathway w Bristolu - str. 17

® |ist Sekcji ds. Zatrudnienia Pathway w Bristolu, w ktorym
wykorzystano symbole Rebus i zeskanowane zdjecia - str. 18

® Fragment broszury wydanej z okazji wyborow do
Walnego Zgromadzenia Mencapu - str. 19-21

® Fragment informatora grupy self-adwokatow CHANGE - str. 22-23

® Nie bardzo udane zaproszenie, w ktorym wykorzystano symbole

Rebus, umieszczajac je nad stowami. Symbole nie zostaty
prawidfowo dobrane - str. 24

® To samo zaproszenie, rowniez wykorzystujgce symbole Rebus.

Symbole ilustrujg kluczowe stowa i sg umieszczone w linii tekstu
- str. 25

® |ist napisany matg czcionkg, skomplikowanym
(nie uproszczonym) jezykiem - str. 26

® Ten sam list napisany prostym jezykiem i zaopatrzony w odreczne

rysunki i symbole Webdings (dostepne w Word 95 lub nowszym)
- str. 27
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%%i Jak najlepiej wykorzystywaé symbole?

Zapytalismy wiele oséb, co sgdzg na temat
m_ ‘i-l uzywania symboli. Chcielismy wiedzie¢, co
mogtoby im utatwiC zrozumienie naszych
tekstow. Powiedzieli, ze:

ﬁﬁ[_ EI L Wolg, zeby nie byto za duzo symboli i zeby
) — — byty umieszczone z boku tekstu.

Dobrym pomystem jest zamieszczenie
fotografii autora tekstu.

Logo Pathway pomaga rozpoznac list.
Pathway Jest ono lepsze, niz logo Mencapu.
A.B.C Powinnismy zawsze uzywac prostego jezyka

I znajomych stow.

= Powinnismy zamieszczac¢ symbol informacii
albo symbol odpowiedzi na kazdym liscie.

fif% DuzA Niektorzy potrzebujg informacji napisane;

czcionka duza czcionka.

H' i Niektorzy potrzebuja informacji nagranej
iifii i@ @'~:L na kasecie.
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Tylko
informacja

Droga Saro

%ﬁ\. ’é_‘ Pewnie pamietasz, ze Pathway jest organizacja, ktora

pomaga osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng
znalez¢ ptfatng prace.

PATHWAY Prosze przeczytaj zatgczong ulotke o
Sekcji ds. Zatrudnienia Pathway. Wyjasnia ona, jakie
ustugi prowadzimy i czego oczekujemy od ciebie.

VIR p! tep Chciatbym spotkac sie z Tobg i porozmawiac o tym,

\5’ ‘“T‘ 1 1:, co chciatabys robi¢. Ucieszy mnie rowniez spotkanie

lig i > Z twoimi opiekunami lub innymi osobami, z ktérymi
jestes zwigzana.

; Jesli masz jakies$ pytania, prosze zadzwon do mnie
% na numer 0117 955 9219

/27 o Zadzwonie do ciebie w przysztym tygodniu, aby
a % | '\ umowic¢ sie na spotkanie.
i

3 )

Z wyrazami szacunku

Steve Short
Urzednik Sekciji ds. Zatrudnienia Pathway
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wybory

na walne
zgromadzenie
mencapu

Zostan elektorem na
Walne Zgromadzenie Mencapu

W tej broszurze przedstawiamy nastepujace informacje:

® (o to jest Walne Zgromadzenie

® (Co nalezy do zadan elektorow
na Walne Zgromadzenie

® Jakg osobg powinien bycC elektor

® \Wybory

® W jaki sposob kandydowac
w wyborach

Potrzebna pomoc?

Mencap chciatby, aby kazdy miat mozliwoS¢ wziecia udziatu
w wyborach. Jesli potrzebujesz pomocy w przeczytaniu tej
broszury, wez jg do swojego kota lub zadzwon do infolinii
Mencapu, ktérej numer podany jest ponizej.
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Walne Zgromadzenie

g—'—’) @{’35’3311 2 Walne Zgromadzenie to grupa 54 osob.

L AR - ] i
Y Y
—

WALMEZ ZGADWMALIIMIE

Sg oni elektorami, reprezentujgcymi interesy
cztonkdw organizacii.

Cztonkowie Mencapu wybierajg 45 elektorow.

W Anglii, Walii i Pothocnej Irlandii jest
15 regiondw Mencapu. Z kazdego regionu
wybierane sg 3 osoby.

Co najmniej 1 elektor sposrdéd 3 powinien
by¢ osobg niepetnosprawng intelektualnie.

me

5 elektorow tworzy biuro Stowarzyszenia
Mencap

4 innych to cztonkowie Zarzadu
I Przewodniczacy, ktérzy nie sg wybierani
przez Walne Zgromadzenie.
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Czym zajmuje sie Walne Zgromadzenie?

Wybiera Zarzad.

Doradza Zarzgdowi w sprawach zwigzanych
z dziatalnoScig Mencapu.

Wypowiada sie na temat istotnych spraw, ktore dotyczg osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng, ich rodzin i opiekunodw.
Na przyktad:

® Prowadzenie kampanii

® Fdukacja

® Praca

® Mieszkanie

® /drowie

® /ajecia w wolnym czasie proponowane
przez Gateway”




24 Czy wyrazam sie jasno?

CHANGE - ING TIMES
NUMER 4

Wiele os6b pytato, kiedy bedzie

DROBNE

gotowa ptyta kompaktowa organizacji
Change... a oto odpowiedz!

Bank Obrazkowy

Bomba podjdzie
w goére w srode,
2-go czerwca 1999 r. w kinie
Lux, ktére jest jasno sSwieca-
cym nowym budynkiem na
Hoxton Square.

Pokazemy tam na duzym
ekranie naszg ptyte i bedziemy
mowili o Projekcie Banku
Obrazkowego.

Nasza CD zawiera setki
rysunkow wysokiej jakosci,
ktore sg podzielone na kate-
gorie, takie jak np. ,zdrowie”,
spolicja”, ,relacje miedzy-
ludzkie”.

Jestesmy pewni, ze informacije
znajdujgce sie na tej ptycie
bedg o wiele tatwiejsze do

zZrozumienia.

Aby zamowic kopie pfyty,
wypetnij formularz zamowienia
Banku Obrazkowego lub
skontaktuj sie z Jean Sapsford
z CHANGE.
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CHANGE - ING TIMES
NUMER 4

Oferta dla
Wolontariuszy

Chcielibysmy, aby wiecej osoéb z
niepetnosprawnoscig intelektualng
pracowato w CHANGE.

Teraz jest tu mnostwo ciekawej
pracy...

* Prezentacje

e Kampania na rzecz
Réwnych Praw

e QOpracowywanie

przystepnych
informacji

e Prowadzenie
szkolen

Czy chcesz sie
w to zaangazowac?

Nie martw sie, jesli wczesnigj
nie robites nic w tym rodzaju.
Wszystko czego potrzebuje-
my to twoj entuzjazm.

Jesli jestes zainteresowany,
wypetnij rézowy formularz,
ktory otrzymates razem z tym
listem albo skontaktuj sie z
Justine March z CHANGE.
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. 4 [ f HH"' e
ﬁ {'E\k l$ e ?Efgg, ’?ﬂj -{. Hrencap

Would you like to find out more about Mencap?
Czy chciatbys$ dowiedzie¢ sie wiecej o Mencapie?

VY iF SN A Iy

| would lke to mwite you o an information day where you

Chciatbym zaprosic cie na dzien informacyjny, gdzie bedziesz
o B . L 'I?-ai.f"x
A q o @ TN a N ﬁ?
sl o /[ a2
can find out about becoming a member of Mencap.
mogt dowiedzie€ sig o tym jak zostaé cztonkiem Mencapu.

2 /AN D o @it

For only £1 8 Year you can;
Tylko za 1 funta na rok mozesz:

_.%’;} -

-

influence the a‘uture of the organisation;

wplyngc na przysztos¢ organizaciji;
3 o - . "
A e
.-"'-, o r-.._r_.:~| Y - - i

* stand for election fo the new National Assembly;
stang¢ do wyboréw do nowego Walnego Zgromadzenia;

I|I';-P.-'$' !r. | -_-__ |'.-__ "-'.-:-\MH-\. I '.-l:_l

rﬂ‘n-"l!_ e e - -H‘ r.-f'-d-.".' i .‘IE.\.I =

e | : R T i MAM

* wote in elections to choose Assembly representatives.
zagtosowaé w  wyborach elektorc')w na Zgromadzenia.

- ( -8 23~

The information day is on July 23 at Cleartown Town Hall.

Dzien mformacyjny odbedzie sig 23 lipca w Ratuszu Miejskim w Cleartown.
EN"% M 'l' . G H + -%‘*R A
Y e L TT .".' O
You can drop in  any time between 10am and Zpm. ‘fuu can

Mozesz wpasé kiedykolwiek miedzy godzing 10.00 a 14.00. Mozesz

- J | P
-;'_':'%- 5‘%‘- E ﬁ%‘_ N

call me on 01234 587 89 for more details.

do mnie zadzwoni¢ po wigcej szczegotéw pod numer 01234 567 89.

Lee Clear



Czy wyrazam sie jasno? 27

Informacyny
dzief Mencapu

ez s Wik S
si” do Mencapu.

Mencap pracuje z osobami z

niepe [nosprawnoEci intelekiuialng,
ich rodzinami i opiekunam.

Mencap walczy o réwne prawa

dia asdb z niepe [TnosprawnoEcia
e e
JejeseE @z [Monkiem Mencapu
mo’esz:

* decydowacg, co robi Mencap

* kandydowa¢ w wyborach do
Walnego Zgromadzenia

* zag [Josowac w wyborach nowych
elektorow na Walne Zgromadzenie.

Przyjdé na informacyjny dzief
Mencapu
2
Ratusz Miejski w Cleartown

Zadzwof 01234 567 89
po dodatkowe informacje
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Bedfordshire Social Research Group
Osrodek Dziennego Pobytu Max William
22 Clarity Street

Cleartown

CL2 5SA

23 maja 2000

John Fuse
17 Confusion Street
Cleartown
CL2 4FU

Drogi Johnie,

W zwiazku z nasza telefoniczna rozmowa 18 maja, chciatbym zaprosi¢ Cig 10 czerwca
do uczestnictwa w dyskusji, na temat ustug lokalnego transportu.

Spotkanie odbedzie si¢ w Osrodku Dziennego Pobytu i obejmie problematyke aktual-
nego zaopatrzenia w ustugi transportowe, jak rdOwniez opinie odbiorcow ustug o tym,
jak mozna by lepiej zaspokoi¢ ich potrzeby w zakresie transportu.

Spotkanie rozpocznie si¢ o 10.00 i jest mato prawdopodobne, by trwato dtuzej niz dwie

godziny.

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji, nie wahaj si¢ prosze skontaktowac ze mna.

Mam nadziej¢ zobaczy¢ Ci¢ na spotkaniu.

. Z powazaniem

plr

Lee Clear
Asystent
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23 maja 2000

Drogi Johnie

Transport w Bedfordshire

Kiedy rozmawialiSmy przez telefon w zesztym
tygodniu, zapytatem czy chcesz przyjs¢ na
spotkanie. Na spotkaniu bedziemy moéwili o

lokalnym transporcie.

Chciatbym dowiedzie¢ sie, czy jezdzisz auto-
busem, minibusem, takséwkg czy kolejka.

Czy masz z tym jakies$ problemy? W jaki sposéb
mozna by usprawni¢ Twoje dojazdy?
®

Spotkanie odbedzie sie
10 czerwca

" Zacznie sie o0 10.00
Skonczy sie 0 11.30

Przyjdz do:

Osrodka Dziennego Pobytu Max William
22 Clarity Street

Cleartown

Na nastepnej stronie znajdziesz mapke.

Zadzwonie do Ciebie w przysztym tygodniu, zeby
zapytac, czy przyjdziesz.

Jesli masz jakies pytania, zadzwon.

Z powazaniem
Lee Clear
@ 01234 567 89
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Uzyteczne lektury

,2Access First: a guide on how to give written information for people
with learning difficulties” by People First.

,The Informability Manual” by Wendy Gregory, HMSO.

,Literacy Through Symbols: Improving Access for Children and
Adults” by Tina and Mike Detheridge, David Fulton Publishers.

,Make it simple: European Easy-to-Read Guidelines”, ILSMH
European Association.

,Plain Facts: information about research for people with learning
difficulties” by Ruth Townsley and Daren Gyde, Norah Fry Research
Centre, Bristol University.

,Plain English Guide” by Martin Cutts, Oxford L3.99.

,Making ourselves clear: Mencap’s minimum standards for accessi-
ble writing” (leaflet), Mencap.
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DEKLARACJA WARSZAWSKA

Osoby z uposledzeniem umystowym sg takimi samymi ludzmi i obywatelami, jak
wszyscy inni. Te prawdy powinny by¢ oczywiste. Ich potwierdzenie mozna znalez¢
w nastepujacych ratyfikowanych przez liczne panstwa Europy Centralnej i Wschodniej
dokumentach, takich jak:

e Miedzynarodowy Pakt Praw Osobistych i Politycznych (1966),

e Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci (1950),

e Konwencja o Prawach Dziecka (1989).

Przestanie tych konwencji jest hastepujace: kazdy cztowiek ma niezbywalne prawo
do godnosci. Konsekwencjg uznania tej godnosci sg przystugujace wszystkim, w tym
osobom z uposledzeniem umystowym, wolnosci i prawa cztowieka, a wsrdd nich:

e prawo do zycia,

e wolInos¢ od tortur oraz innych form nieludzkiego lub ponizajacego
traktowania lub karania,

e prawo do ochrony prawnej,

e prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,

e prawo do wolnosci mysli i sumienia,

« prawo do wyrazania opinii i wolnosc stowa,

o prawo do wolnosci zgromadzen i stowarzyszania sie,

o zakaz dyskryminaciji, na przyktad w dostepie do pracy,

« prawo do odpowiedniego poziomu zycia i zabezpieczenia spotecznego,

e prawo do opieki medycznej,

e prawo do ksztatcenia sie,

e prawo do korzystania i wspottworzenia kultury.

Osoby z uposledzeniem umystowym moga wnies¢ do lokalnych wspadlnot otwartosc,
zyczliwose, gorgce odczuwanie przynaleznosci i wiele innych pozytywnych cech,
ktore sg tak wazne dla wspotczesnego zmaterializowanego Swiata.

Tymczasem stanowig oni grupe obywateli, znajdujgcych sie w szczegdlnie trudne;
sytuaciji, nie tylko z racji swojego uposledzenia - ale i ze wzgledu na niedoskonate
prawo i dyskryminacje w zyciu codziennym. Wielu z nich jest narazonych na
naduzycia, zaniedbanie i ponizajace traktowanie. Tysigce ludzi z uposledzeniem
umystowym nadal zyje w uwfaczajgcych warunkach i jest pozbawionych rehabilitaciji
i nauczania. Wielu jest catkowicie odizolowanych od normalnego zycia, z niewielkimi
bgdz zadnymi szansami na powr6t do spoteczenstwa. Nawet zycie w rodzinie nie
gwarantuje niekiedy poszanowania petni ich ludzkich praw.

Najwyzszy czas zmienié te catkowicie niedopuszczalng i nieludzka sytuacje!
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Uczestnicy konferencji domagaja sie respektowania nastepujgcych zasad:

1. Wiaczanie

Wszystkie osoby z uposledzeniem umystowym muszg mie¢ zagwarantowang
mozliwos¢ petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i rodzinnym, zwtaszcza
w sferze edukacji, zatrudnienia i rekreacii.

2. Petnia praw obywatelskich

Wszystkie osoby z uposledzeniem umystowym muszg miecC rowne szanse
uczestniczenia i wnoszenia swojego wktadu w zycie spoteczne. Prawodawstwo
nie pozwalajgce im na petne korzystanie z praw obywatelskich obowigzujacych
w danym kraju musi by¢ zniesione.

3. Samostanowienie

Wszystkie osoby z uposledzeniem umystowym powinny mie¢ wptyw na decyzje,
ktore ich dotyczg, na ksztaft polityki spotecznej, ktéra wptywa na ich zycie i na
programy, ktore sie podejmuje, aby zaspokajac ich potrzeby.

4. Wsparcie dla rodzin

Musi istnieC system odpowiednich stuzb wspierajgcych uposledzonego cztonka
rodziny, a takze odpowiednie poradnictwo oraz stuzby zapewniajace wsparcie

i mozliwoS¢ okresowego zastgpienia rodziny w jej funkcjach opiekunczych.

5. Budzenie Swiadomosci

Warunki zycia oséb z uposledzeniem umystowym moga ulec poprawie jedynie
wowczas, gdy w spofeczenstwie wzrosnie zrozumienie dla mozliwosci, potrzeb i praw
tych oséb, m. in. dzieki wykorzystaniu mass-mediow w celu lepszego i petniejszego
przeptywu informaciji na temat wszystkich aspektow zycia oséb niepetnosprawnych.

6. Wykorzystanie Standardowych Zasad opracowanych

przez Narody Zjednoczone
,Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Osob Niepetnosprawnych”,
opracowane przez ONZ, powinny by¢ szeroko rozpowszechnione w Europie
Centralnej i Wschodniej, poniewaz stanowig one potezny instrument do sterowania
politykg spoteczng i dziataniami na rzecz oséb niepetnosprawnych i ich organizacji.

7. Rozwijanie oddolnych organizacji pozarzagdowych

Rzady powinny wspiera¢ osoby z uposledzeniem umystowym, ich rodziny i przyjaciot
w tworzeniu oddolnych organizaciji pozarzgdowych pracujacych na rzecz petnego
uczestnictwa i rownosci 0séb z uposledzeniem umystowym. Organizacje te, razem

i z osobna, bedg przeciwstawiac sie dyskryminacji oséb z uposledzeniem
umystowym.

Przyjmujac niniejszy tekst Deklaracji Warszawskiej, uczestnicy konferenciji
wzywajg parlamenty, rzady, wtadze lokalne, spotecznosci i wszystkich ludzi dobrej
woli do poszanowania godnosci oséb z uposledzeniem umystowym i do zapewnienia
im warunkow petnego rozwoju.

Deklaracja Warszawska zostata przyjeta podczas miedzynarodowej Konferencji nt.
,Prawa czfowieka a Osoby z Uposledzeniem Umystowym w Krajach Europy Central-
nej i Wschodniej” z udziatem przedstawicieli organizacji pozarzgdowych z 39 krajow
Swiata, w dniu 3 pazdziernika 1995 r., w gmachu Parlamentu.

Jej organizatorami byli: Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z UposSledzeniem
Umystowym i Holenderska Federacja Rodzicow, pod auspicjami Inclusion International
- Miedzynarodowej Ligi Stowarzyszen na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym.



