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SCHEDA PROGETTO PER L'IMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:
| Universita degli Studi di Padova

2) Codice di accreditamento: NZ0055¢

3) Albo e classe diiscriziond Albo Regionale Regione Veneto 1

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

\ Volontari in redazione: comunicare i diritti umani, far crescere la pace |

5) Settore ed area di intervento del progetto contredacodifica (vedi allegato 3):

\ E-07 Educazione e promozione culturale - Educazatiagpace |

6) Descrizione dell’area di intervento e del contetgtwitoriale e/o settoriale entro

il quale si realizza il progetto con riferimentcsduazioni definite, rappresentate
mediante indicatori misurabili; identificazione digstinatari e dei beneficiari del
progetto:

Contesto settoriale

Popoli, creato nel 1982 per iniziativa della Fagalt Scienze Politiche, si propo
di contribuire a dare attuazione a quanto dispadadiart. 1,2 dello Statu
dell'Universita di Padova, che recita:

“L'Universita degli Studi di Padova, in conformita @rincipi della Costituziong
della Repubblica Italiana e della propria tradizenche data dal 1222 ed|é
riassunta nel motto "Universa Universis Patavinebértas”, afferma il proprio
carattere pluralistico e la propria indipendenza dagni condizionamento |e
discriminazione di carattere ideologico, religiospplitico o economico. Essa

Il Centro Interdipartimentale di Ricerca e Servi Diritti della Persona e d‘ri
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promuove l'elaborazione di una cultura fondata silox universali quali i diritti
umani, la pace, la salvaguardia dell'ambiente sdéidarieta internazionalé

| Dipartimenti che aderiscono al Centro sono: Dipzento di Studi Internaziona
Dipartimento di Diritto Comparato, Dipartimento 8ociologia, Dipartimento ¢
Studi Storici e Politici.

La vocazione del Centro é stata fin dall'origineelgudi: costruire il "sapere" d
diritti umani (delle persone e dei popoli); infomaaliffusamente circa i contenu
teorici e applicativi, di questo sapere; educanehE il sapere dei diritti umani
incarni nella vita sociale e politica.

Il Centro interdipartimentale ha come princigaialita quelle di:

promuovere ricerche e studi interdisciplinari na@mpo dei diritti della

persona e dei popoli, della pace e della sicurezmdtidimensionale
(umana), della democrazia e del buon governo, p@edo in questa
direzione le collaborazioni internazionali gia \edtie con analoghi Centri

europei e internazionali, in particolare con leeratondiale delle Catted
UNESCO "Diritti umani, democrazia e pace"”, con tuelelle Universits
partecipanti al Programma di Master Europeo in tDirlmani e
Democratizzazione, nonché con i Poli europei ‘Jdannet’;

dare un supporto scientifico alle attivita diddtéc di lauree e laure
specialistiche interessate al campo dei diritti nima

organizzare e gestire i corsi di perfezionamentst-auream sui diritti dell
persona e dei popoli e i corsi di aggiornamentovensitari promoss
annualmente;

gestire I'Archivio Regionale "Pace Diritti Umanisfituito ai sensi dell'art. 2

lettera c, della legge della Regione Veneto 16 mdme 1999, n. 5

"Interventi regionali per la promozione dei diritimani, la cultura della

pace, la cooperazione allo sviluppo e la solidatjet

partecipare alla gestione del Programma di Masteofeo in Diritti Uman
e Democratizzazione, coordinato dal Centro europeer-universitarig
(EIUC), con il supporto dell'Unione Europea, déRlegione del Veneto e d
Comune di Venezia e con il patrocinio dell'Alto Qomsario per i Diritt
Umani delle Nazioni Unite e dellUNESCO; dare atioae alla legge dell
Regione Veneto 28 dicembre 1998, n. 33 "Master fi@oon Diritti Umani €
Democratizzazione";

collaborare alle attivita della Cattedra UNESCOrftliumani, Democrazi
e Pace", istituita nel 1999 con convenzione traniVersita di Padova
'UNESCO;

promuovere iniziative di educazione, formazion@ferimazione nel camp
dei diritti della persona e dei popoli anche inlaebrazione con gli en
locali e regionali, la scuola, le strutture orgaaie di societa civile, gli uffig
del Difensore civico e del Tutore pubblico dei mrino
promuovere e gestire programmi per lincentivaziated processo (
internazionalizzazione del sistema universitarimehsione diritti umani;
dare attuazione a programmi dell'Unione Europeai alti organism
internazionali intesi a promuovere lo sviluppo ecdnsolidamento del
democrazia e dello stato di diritto nonché il rispalei diritti umani e dell
liberta fondamentali;

curare la pubblicazione di studi e ricerche suittdiumani nonché fornir
prestazioni e servizi ad enti pubblici e a soggwttiati;

contribuire alla realizzazione delle attivita dellé®Europeo e delle Catted
Jean Monnet dell'Universita di Padova.
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Il progetto incidera positivamente nel contestassitle sopra individuato, can
particolare attenzione destinatari individuati:
- studenti del Corso di Alta Formazione; 4 studerdi BMlaster europeo in
diritti umani e democratizzazione;

- utenti del sito internet del centro;

- frequentanti i corsi di alta formazione promosdi@antro e agli studenti dei
corsi di Laurea;

- utenti interessati alle pubblicazioni sui diritthani

| beneficiari sono:

- studenti dei corsi di Laurea Triennale in Scienzditifhe e Relazioni
Internazionali, Curriculum "Relazioni internaziona diritti umani” ¢
Laurea Magistrale in Istituzioni e politiche deritli umani e della pace;

- utenti interessati alle pubblicazioni sui diritthani.

Il progetto qui presentato, si inserisce in un estd di massima sensibilita
dell’Ateneo patavino che, da anni, con gli obiattdir coscienza prima e con i
volontari in Servizio Civile Nazionale e Regionglei, cerca di proporre ai giovani
percorsi di educazione alla cittadinanza, alladswieta e al rapporto con |le
istituzioni.
In allegato i risultati dei questionari compilaaid/olontari presenti lo scorso anno
all'interno della struttura, che mostrano il gradimo degli stessi nei confronti delle
attivita proposte.

7) Obiettivi del progetto:

Obiettivi specifici
Con particolare riferimento al contesto settorialedenziato al punto 6, il progetto
persegue i seguenti obiettivi specifici.

- Creare e aggiornare i contenuti redazionali dellerde sezioni del sito internet
del Centro interdipartimentale

- Curare la realizzazione e la messa in linea diesautt multimediali

- Promuovere le giornate internazionali e gli anrteinazionali istituiti dalle
Nazioni Unite

- Promuovere i lavori preparatori e i seguiti deliaufa “Dichiarazione delle
Nazioni Unite sull’educazione e la formazione aitliumani”

- Promuovere il tema del dialogo interculturale, a@dlittadinanza europea e dei
diritti umani

- Realizzare e aggiornare dossier di approfondimematico consultabili on-lin

- Comunicare e diffondere opportunita offerte a shtide giovani in ambitg
“pace-diritti umani”

- Sviluppare attivita di comunicazione in rete in erat di pace e diritti umani

- Realizzare Bollettini di approfondimento tematico

- Collaborare con gli Uffici “pace-diritti umani” eetla difesa civica degli Enti di
governo locale e regionale

- Aggiornare e gestire le risorse documentali dealoiate on-line

- Collaborare alle attivita organizzative di conferene seminari, orientare
I'utenza e dare supporto a studenti e corsisti
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Obiettivi di crescita dei volontari

| volontari parteciperanno a seminari di studiooaferenze nazionali e internazionali,

nonché a “viaggi-studio” sui diritti umani promosgal Centro interdipartimentale

presso la sede di Ginevra delle Nazioni Unite lef@onsiglio d’Europa a Strasburgo e/o

all'lstituto degli Innocenti di Firenze (compatilmente con le risorse disponibili).

Potranno, quindi, vivere una esperienza educatiatata alla cittadinanza attiva, alla

solidarieta e al volontariato, un’opportunita fotma come momento di acquisizione di

strumenti spendibili successivamente nel monddaselro. Diventeranno soggetti att|vi

e propositori di azioni nei confronti della cittadinza e delle realta a cui principalmente

si rivolgono le iniziative del Centro Interdiparmtale di Ricerca e Servizi sui Diritti

della Persona e dei Popoli. Contemporaneamente lontasi in servizio civile

apprenderanno le modalita operative, collaboratidagyastione delle diverse attivita.

In relazione agli obiettivi specifici di crescitaidvolontari, si puo affermare che essi

potranno acquisire e/o incrementare le seguentosmanze, capacita e competenze

legate al progetto:

- competenze relazionali con persone eterogene@ppatenenti alla Struttura che
appartenenti alle realta con cui la stessa intecagi

- capacita di lavorare in gruppo, sia di pari sia esperti

- competenze e abilita nel campo della comunicazione

- capacita di ascolto delle necessita dell’'utenza

- competenze in campo informatico

- capacita di organizzare e gestire attivita progekta struttura in cui operano

- capacita di problem solving in situazioni complesse

- capacita di lavorare per obiettivi.

Faranno un'esperienza prateztificata che potra arricchire il loro curriculum.

8) Descrizione del progetto e tipologia dell'interverthe definisca in modo puntuale
le attivita previste dal progetto con particolaréerimento a quelle dei volontari in
servizio civile nazionale, nonché le risorse umdalepunto di vista sia qualitativo
che quantitativo:

8.1 Complesso delle attivita previste per il raggingimento degli obiettivi

Coerentemente con gli obiettivi individuati al pot, al fine di poterli raggiungere
con il massimo grado di efficienza ed efficacianestate individuate le seguenti
fasi:

Prima fase: accoglimento, inserimento e formazione
(primi 3 mesi di servizio)
Le attivita previste per tutti i volontari in quagase sono:

- accoglimento nella giornata di avvio dei progetti presenza dei vertic
politico-amministrativi dell’Ateneo, con distribume del materiale
necessario al corretto espletamento del percorserdizio civile

- predisposizione e distribuzione del calendarioadétirmazione generale| e
specifica da parte del Responsabile della Formazion

- awvio dei percorsi di formazione generale e spexifche prevedono
un’alternanza tra le due tipologie di formazionale®a modalita operativa
consente di procedere con gli affiancamenti pefotenazione pratica e yn
inizio graduale dello svolgimento delle attivitéepiste secondo la logica del
learning by doing
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- consegna dei questionari di verifica della formagiogenerale e specifica

- presentazione e affiancamento con OLP con definezidegli orari di
presenza in Struttura

- presentazione del personale della sede, sia ess$tistto 0 non

- illustrazione delle attivita della sede, anche e strettamente connesse alle
attivita che essi andranno ad esperire in quanticate nel progetto

- presentazione del tutor e definizione del calemdaegli incontri

- presentazione del Responsabile del monitoraggie eidno di valutazione|e
monitoraggio annuale.

Seconda fase: inserimento operativo, monitoraggia@azione
4°-12° mese)
Le attivita previste per tutti i volontari in quagase sono:
- presenza in sede operativa per tutte le ore peevist
- svolgimento delle attivita previste qui sintetizate di seguitp
dettagliatamente descritte (punto 8.3):
1) Ricerca, elaborazione e pubblicazione di contemetiazionali &
documentali
2) Produzione e pubblicazione di contenuti documentaltimedial
3) Aggiornamenti sulle attivita e iniziative delle Naezi Unite e degl
organismi internazionali e regionali
4) Diffusione e promozione dei contenuti, reti di conoazione e
newsletter
5) Risorse documentali, database e biblioteca
6) Collaborazione alle attivita organizzative e suppaitl’'utenza
- segnalazione delle difficolta incontrate, dei dubdélle ulteriori esigenze
formative emerse con I'OLP e/o con il tutor
- partecipazione alle attivita di tutoraggio e moragggio costante dell’attivita
anche attraverso incontri, somministrazione di tjoeari e stesura di
relazioni
- partecipazione alle verifiche ex-ante ed ex-posndtivazioni, aspettative|e
competenze acquisite
- partecipazione alla riprogettazione del progettesst sulla scoria
dell’'esperienza dellanno e alle informazioni rdbedn tutti i momenti d
formazione, tutoraggio e monitoraggio dei 12 mesi.

8.2 Ruolo ed attivita previste per i volontari neflambito del progetto

Le attivita previste per il raggiungimento degliiettivi generali e specifici del
progetto, in relazione alla presenza dei volontsoho raggruppate nelle seguenti
aree di intervento:

1) Ricerca, elaborazione e pubblicazione di contenutiredazionali e

documentali

- Riunioni redazionali periodiche per la definiziote temi da svilupparg
la discussione dei contenuti e per la verificalaebro;

- ricerca di fonti e di materiale documentale;

- elaborazione di news, eventi bacheca, aggiornanmeerditri contenutj
redazionali, per le diverse sezioni del sito ing¢rndel Centro
interdipartimentale, in particolare sui temi spietiprevisti dal progetto;
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2) Produzione e pubblicazione di contenuti documentalinultimediali

3) Aggiornamenti sulle attivita e iniziative delle Namoni Unite e degli
organismi internazionali e regionali

4) Diffusione e promozione dei contenuti, reti di comnicazione e newsletter

5) Risorse documentali, database e biblioteca

elaborazione di schede di approfondimento temaipoedisposizione ¢
dossier,;
pubblicazione di contenuti nelle diverse sezioni giéo internet del
Centro interdipartimentale, anche nella versiomgese;
cura e impaginazione di bollettini cartacei.

A4

Acquisizione e archiviazione di materiale audiodea e fotografic(
nell’ambito delle attivita formative e delle initie promosse dal Centfo
interdipartimentale;
produzione e realizzazione di specifici prodottidiaue fotografici e
pubblicazione nel sito internet;
predisposizione e configurazione di servizi on-lpex la condivisione |e
diffusione di risorse video in materia “pace-dintmani”.

Monitoraggio dei principali siti internet, dei centli informazione e
documentazione;
redazione di news e schede sulle principali gi@naternazionali, sui
lavori della futura “Dichiarazione delle Nazioni itesull’educazione e la
formazione ai diritti umani” e sulla Giornata imerionale dei diritti
umani (10 dicembre);

diffusione e promozione mediante gli strumentieder

promozione e organizzazione di specifici inconémméariali rivolti agli
studenti universitari e alle scuole superiori deltta.

Cura ed invio di newsletter periodiche di aggioreain, generali e
specifiche;
aggiornamento e cura di mailing-list, indirizzari centatti utili alla
diffusione dei contenuti;

monitoraggio degli accessi al sito, generale eifiper
monitoraggio della condivisione in rete dei contgnu particolare nelle
reti di comunicazione di “social network” e di seivondine (blog,
piattaforme di pubblicazione audio-video, servizsghdication, ecc.)
verifica del posizionamento dei contenuti del siiternet nei motori di
ricerca;

verifica del grado di accessibilita ed eventualjioramenti.

v

Aggiornamento dei database consultabili on-line;
ricerca e inserimento di nuovo materiale documentd inserire ne
diversi database consultabili on-line nel sito iing@ del Centrp
interdipartimentale;
accoglienza, orientamento e supporto all’utenzdadablioteca e delle
risorse informative elettroniche accessibili dgllestazioni informatichg
del Centro (banche-dati, periodici elettronici, .cc
aggiornamento del censimento delle associaziongeoperanti in Venet
in materia di pace, diritti umani e cooperazioneeatdrata, della specifig
banca-dati nonché delle informazioni sulle iniziate i progetti promos
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dalle associazioni.
6) Collaborazione alle attivita organizzative e suppdo all’utenza
occasione di eventi promossi dal Centro interdipemtale;
- accoglienza e primo orientamento dell’'utenza cheivsilge

interdipartimentale, anche tramite i servizi orelin

e attivita formative promosse dal Centro.

- Collaborazione, nel proprio ruolo di volontari, cda segreteria de
Centro interdipartimentale in momenti di particelanecessita e in

- collaborazione con il personale del Centro e imau occasione di corsi

al Centro

9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto:

10)Numero posti con vitto e alloggio:

11)Numero posti senza vitto e alloggio:

12)Numero posti con solo vitto:

4

Modalita di fruizione: buono pasto nel caso di tiepomeridiani, quando I'orario si articoli su

almeno 7 ore giornaliere, pur nel rispetto del raare annuo e delle attivita previste. Il buono
pasto e spendibile nelle strutture ristoratricivamezionate con I’Ateneo ed € nominativo. La
presenza del vitto in caso di rientri pomeridiamjigstificata dalle caratteristiche del progetto

e favorisce I'accoglienza di giovani non residenti.

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontarvero monte ore annuo:

monte ore annuo di
1400 (con un
minimo di ore
settimanale
obbligatorie che
non puo essere
inferiore a 12 ore)

14)Giorni di servizio a settimana dei volontari (imo 5, massimo 6) :

15)Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

5

Si richiede:
«flessibilita oraria

dell’Ateneo e/o altri Enti con cui il Centro collata

eventi organizzati

iniziative integrate tra le diverse sedi

eriservatezza nel trattamento delle informazioratieé ai servizi svolti
«disponibilita eventuale a spostamenti in Regionepresso altre strutture

*potra essere richiesto l'utilizzo dei permessi hirg turnazione, preferibilmente
nei periodi di chiusura della struttura come da&icdario accademico
e partecipazione a impegni festivi (domenica e sgialirelazione a particolari

e spostamenti presso sedi di Servizio facenti rifento al medesimo progetto, per
la realizzazione di momenti di formazione, scambib organizzazione di




(Allegato 1)

«disponibilita a trasferte per brevi periodi in arelialle esigenze di realizzazigne
del progetto, in modo particolare presso sedi dife@nze, meeting e viadgi
studio in Italia e all’Estero organizzati dal Cenbnterdipartimentale.

Tali obblighi sono richiesti per garantire l'ottimziazione della realizzazione del
progetto.

16)Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Sono considerate, anche separatamente e in retaaiten singole candidature nel
progetto, competenze quali:

- conoscenze linguistiche (inglese o francese o spagn

- conoscenze a livello universitario delle problectadi internazionali sui temi

della pace e dei diritti umani;

- elementi di biblioteconomia;

- conoscenze informatiche di base (utilizzo di wordcpssor e principal

applicativi di office automation, browser intern@ipsta elettronica) o, |n

alternativa, conoscenze e capacita informatich@zata (configurazione ed

utilizzo di strumenti di ‘social network’, servig piattaforme collaborative

(blog, podcast, rss), conoscenza di strumenti eetilper la formazione ja

distanza;

- esperienze e capacita finalizzate alla realizz&zidinprodotti multimediali

(audio, video, ipertesti, web, fotografia), deiateli software di produziorJ

nonché di particolare strumentazione tecnologiete¢amere, fotocamere,

registratori audio, ecc.).

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

17) Eventuali crediti formativi riconosciuti:

Si, da parte delle Facolta e/o dei Dipartimentif@estell’'Universita degli Studi di
Padova, come da documentazione allegata.

Nello specifico del Progetto, in base al Protocdliatesa firmato il 4 febbraio 2005
dall'Universita di Padova e dalla Regione del Venetalle pertinenti delibere del
Consiglio di Facolta di Scienze politiche, il Cordblaurea in Scienze politiche e
relazioni internazionali/Curriculum Relazioni im@zionali e diritti umani e |l
Corso di laurea in Istituzioni e politiche dei tlirumani e della pace riconoscano
agli studenti iscritti a detti corsi che hanno sva@enza demerito il servizio civilg e
che ne fanno richiesta fino a 9 crediti formatieir pe attivita di cui alla lettera f)

dell’art. 10, comma 1 del DM 509/99 (modificato cbM 270/2004), e fino a un

massimo di 9, come attivita autonomamente scelte daudente, di cui alla lettera
d) dell’'art.10, comma 1, del DM 509/99. Per il moscimento dei crediti di cui alla
lettera d), lo studente dovra a) attestare di aseo#to I'attivita formativa prevista
dalla pertinente normativa in materia di servizivile e b) sostenere un esame
davanti ad una commissione nominata dal Consiglimiso di laurea.
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18) Eventuali tirocini riconosciuti :

Si, da parte delle Facolta e/o dei Dipartimentif@estell’'Universita degli Studi di
Padova, come da documentazione allegata.

Nello specifico del Progetto, in base al Protocdliatesa firmato il 4 febbraio 2005
dall'Universita di Padova e dalla Regione del Venetalle pertinenti delibere del
Consiglio di Facolta di Scienze politiche, il Cordblaurea in Scienze politiche e
relazioni internazionali/Curriculum Relazioni int@zionali e diritti umani e
Corso di laurea in Istituzioni e politiche dei tlirumani e della pace riconoscano
agli studenti iscritti a detti corsi che hanno svaenza demerito il servizio civilg e
che ne fanno richiesta fino a 9 crediti formatieir pe attivita di cui alla lettera f)

dell’art. 10, comma 1 del DM 509/99 (modificato cbiM 270/2004), e fino a un

massimo di 9, come attivita autonomamente scelte daudente, di cui alla lettera
d) dell’'art.10, comma 1, del DM 509/99. Per il moscimento dei crediti di cui alla
lettera d), lo studente dovra a) attestare di aseo#to I'attivita formativa prevista
dalla pertinente normativa in materia di servizivile e b) sostenere un esame
davanti ad una commissione nominata dal Consiglomio di laurea.

19) Competenze e professionalitd acquisibili daiomtari durante I'espletamento del
servizio, certificabili e validi ai fini del curridum vitae:

Si precisa che I'Universita degli Studi di Padovenée di formazione superiore
accreditato presso la Regione Veneto (vedi docusmenrte allegata).

Intendendo il progetto in esame nella sua interegmandi, comprendendo sia|la
formazione sia I'esperienza annuale, si ritiene ichielontari possano seguire un
percorso che li portera a sviluppare due tipoladjierescita e di acquisizione |di
capacita e competenze di seguito dettagliate:

1. Crescita civica e relative conoscenze, capagitdmpetenze acquisibili:

- Capacita decisionali € un progetto di scelta, perché il giovane dew/p

“decidere” di impegnarsi in questo progetto perpaniodo di 12 mesi; € una

scelta progettuale perché il giovane deve/puo sreglin progetto esperienziale

tra altri che gli vengono offerti anche proposti diéri enti, con modalita
diverse;

- Crescita valoriale € un’esperienza di cittadinanza attiva, di proiooz €
riscoperta del senso e del valore della vita cotaria,;

- Competenze relazionake un’esperienza di appartenenza ad un gruppoh@er
comunque i giovani aderenti al singolo progettoasev sentirsi parte di un
gruppo, in quanto entrano in un’unita operativa ptassa; € un’'occasione |di
conoscenza in cui i giovani hanno I'occasione diastere persone, ambienti,
strutture, di interfacciarsi con altri giovani;

- Crescita culturale @ un’occasione di crescita personale e di aricehto
culturale che stimola i giovani a constatare peaboente I'enorme ricchezza
dei contesti in cui operano.

2. Crescita professionale e relative conoscenzeaciéga e competenze acquisibili
Trattasi di un’esperienza professionalizzante peraiovani hanno I'opportunita d
cimentarsi e vedere come si agisce in un “lavowoi: ¢
- incremento di eventuali conoscenze gia possedutseti®ri considerati e, pju
in generale, in ambito sociale ed educativo; q@abpreste fossero assentiy Si
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parla di acquisizione delle conoscenze;

- incremento di conoscenze, capacita e competenzateleggli ambiti d
intervento progettuale specifici di ciascuna Stnattcoinvolta nel progetto

- incremento di conoscenze, capacita e competenzeormr indispensabi
nell’lambito del proprio sviluppo professionale (qmetenze relazionali cg
utenti, colleghi e superiori; capacita di compraede gestire le dinamiche
gruppo; capacita di problem solving in situaziommplesse; capacita

lavorare in gruppo; capacita di ascolto delle neit@slell’'utenza; capacita di

lavorare per obiettivi; competenze informatiche).

| volontari potranno, inoltre, acquisire le segiesbnoscenze, capacita
competenze legate al progetto:
- condurre attivita di comunicazione, sensibilizzagiocampaigning e networkir
in particolare tramite strumenti telematici (webwsletter, ...);
- collaborare alle fasi redazionali per la pubblicaz di notizie, approfondimer
e informazioni sul sito internet;
- collaborare alle fasi redazionali delle pubblicazialel Centro (Bolletting
Rivista, Quaderni, ecc.);
- relazionarsi con l'utenza della struttura e foro@porto in campo bibliografice
- capacita di compiere semplici ricerche in rete @liuimentazione specifica su
tematiche del Centro, sia tramite web sia tramite strumenti di rete (ftp
banche dati, ecc.);

- utilizzare strumenti informatici, telematici, muitediali;
- collaborare alle varie fasi redazionali relativéagbubblicazione di materig
didattici e formativi, anche multimediali, sui tediicui si occupa il Centro;

- conoscere le modalita operative e collaborare rgiinizzazione di conveg

scientifici, eventi pubblici, percorsi formativi tutte le varie fasi;
- capacita di svolgere le diverse attivita sopra nrate anche in contesti
pluralismo linguistico e culturale.

Tali competenze verranneertificate e riconosciutedall’Universita degli Studi d
Padova. A fine servizio verra consegnato un atiestdn la specifica del
competenze acquisite che andra ad aggiungersi lio gificiale di fine servizid
rilasciato dallUNSC. Tale attestato dettaglia Idivda svolte all'interno de
progetto, le competenze acquisite, anche nei p&rabrformazione generale
specifica, e, ad esso si uniscono, gli eventudli @testati attinenti ai corsi propo
(ECDL, Informatica di base, Lingua dei Segni, Bdemdi Competenze, Prim
Soccorso, Congressi e Seminari).

Infatti, da sottolineare che, nel corso dei 12 mesr i volontari € possibi
facoltativamente (al di fuori dall’orario di seriez I'acquisizione certificata di
attestazioni relative a:

1. Corsi di preparazione al sostenimento degli agzenla patente europea di
informatica
per i volontari che ne facciano richiesta, verrannoganizzati, in
collaborazione con il Servizio Aggiornamento e (ficazione di Ateneo
corsi di preparazione per il superamento degli esi@tiECDL.
Il costo relativo all’organizzazione dei corsi éaico dell’Ateneo.

2. ECDL-Patente europea di informatica:
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(Allegato 1)

per i volontari che ne facciano richiesta, dintesan il Servizig
Aggiornamento e Qualificazione di Ateneo, sardendf il servizio pe
I'ottenimento della patente europea di informati@CDL). Il servizio
comprende il rilascio della skill card e il sostaento degli esami finalizzg
al conseguimento del’lECDL. Il Servizio Aggiornantere Qualificazione d
guesta Universita €& stato accreditato dall’Assaciez Italiana pe|
I'Informatica e il Calcolo Automatico (A..C.A.) @le sede idonea (te
center) per l'effettuazione degli esami per l'otteento dellEuropea
Computer Driving Licence (E.C.D.L.), vale a dird dertificato, riconosciut
a livello internazionale, attestante il possessocajpacita per l'uso d
computer (vedi documentazione allegata). Il cosmascun esame € a car
dell’Ateneo, mentre la skill card € a carico deigsilo volontario; quest
scelta garantisce I'effettivo interesse del voladotal servizio reso.

3. Corso Bilancio di competenze:
durante il penultimo o l'ultimo mese di serviziorkée organizzato un cors
finalizzato al riconoscimento delle conoscenze,litabie comportamen
acquisiti durante I'esperienza di servizio civilecorso prevede una dura
complessiva di 12 ore e sara supervisionato daguipe di psicologi (veg
dichiarazione allegata). Il modulo & supportatosttamenti specifici al fin

di sollecitare nei volontari la riflessione) e lansapevolezza del propri

percorso e dei risultati acquisiti.

4. Corso di introduzione alla lingua e alla cultudai sordi
viene proposto un corso di formazione finalizzatla @onoscenza del
cultura del mondo delle persone non udenti conoksibilita di esercitare
linguaggio dei segni. E prevista una durata parciraa 12 ore (ved
dichiarazione allegata).

5. Corsi/Seminari/Convegni organizzati e/o portatianoscenza dei volontari:
| volontari vengono costantemente aggiornati e @@uoss prender
facoltativamente parte ad iniziative dell’Ateneo Ridova e/o di altri En
connessi alle tematiche affini alla pace e allashifnon armata della patria,

Inoltre, le competenze acquisite durante il Cordo Pdimo Soccorso sa
riconosciuto dalla Croce Rossa ltaliana tramite apposita ceatifione che verra
parte riconosciuta come periodo di tirocinio neaessper diventare volontar
della stessa.

In effetti, ben 10 volontari sui su 79 volontarizianali e 8 volontari regiona
avviati nel 2009, hanno deciso di proseguire cesderienza e di aderire al perca
di Croce Rossa Italiana.

Le suddette certificazioni soniconosciute dallEnte proponente e dagliEnti
partner (Comuni della provincia di Padova, IPAB di Montaga, Accademi
Galileana, CUS, ecc.), che ne terranno e ne tengan@onto durante concors
selezioni per il reclutamento di personale.

In effetti, & da segnalare che molti ex-volontarns attualmente dipendenti a ten
indeterminato e/o determinato o collaboratori comtl e continuativi dell’Atene
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(Allegato 1)

Formazione generale dei volontari

20)Contenuti della formazione:

In considerazione delleinee guida per la formazione generale dei giovanin
servizio civile nazionale, della Circolare 24 Maggio 2007, delle successive
modifiche al monitoraggio della formaziorcolare 28 Luglio 2008 e deicriteri
aggiuntivi regionali (Deliberazione della Giunta n.3922 del 15.12.2009, punto B/)
i contenuti della formazione generale sono articokei moduli seguenti:

1) Identita di gruppo

2) Dall’obiezione di coscienza al servizio civile nazale: evoluzione storica, affinita
e differenze tra le due realta

3) Il dovere di difesa della Patria

4) La difesa civile non armata e non violenta

5) La protezione civile

6) La solidarieta e le forme di cittadinanza

7) Servizio civile nazionale, associazionismo e vaoato

8) La normativa vigente e la Carta di impegno etico

9) Diritti e doveri del volontario in servizio civile

10) Il lavoro per progetti

11) Presentazione dell’'Universita degli Studi di Padewdei suoi Enti partner

12) Nozioni di primo soccorso — In collaborazione carCroce Rossa Italiana

13)Modalita di rappresentanza del SCN

21)Durata:

50 ore di cui:
- 33 ore di lezioni frontali
- 14 ore di dinamiche non formali, integrate coreledni frontali
- 3 ore di formazione a distanza (Modulo 11)

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

22)Contenuti della formazione:

La formazione specifica prevede i seguenti contenatodalita operative.

1) Formazione con esercitazioni pratiche:
- Utilizzo della strumentazione in dotazione, mo@dabiperative attuate dalla
struttura, account, policy, utilizzo della postatebnica, accesso ai servizi
on-line, apparecchiature multimediali e di segratexcc.
- Area di back-office per la gestione del sito in&trmrmodalita operative |e
standard redazionali, pubblicazione dei contequgdisposizione e invio d
newsletter, software di monitoraggio accessi, ecc.
- Utilizzo del software generale, necessario alldizeazione del progettc
pacchetto office, programmi di impaginazione, ecc.)
- Utilizzo del software specifico, necessario allalizzazione del progetto:
pacchetto adobe creative suite cs3, programmi pagimazione, programmi
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(Allegato 1)

2) Lezioni di approfondimento tematico in lingualiese

3) Seminari, conferenze, workshop internazionaliaggio di studio promossi dal
Centro interdipartimentale, anche in altre sedi.

Attivita di formazione a distanza, riguardo ai sexgii moduli:

In totale le ore di formazione specifisaranno 88.

per I'elaborazione di immagini, archivi audio, aketmultimediali, ecc.)
| diritti umani nella Rete: ricerca delle fonti,@sso alla documentazione
on-line, alle banche dati e altre risorse, prinkigii e risorse
Difesa civica e norma “pace-diritti umani” neglagiti comunali: attivita d
censimento e ricerca dei dati, illustrazione e istudei parametrii
interpretativi delle norme statutarie ai fini delieerca, interpretazione|e
studio dei dati, elaborazioni statistiche e gradich
Contenuti e attuazione della Legge Regionale r@%5hterventi regional
per la promozione dei diritti umani, la culturapdice, la cooperazione allo
sviluppo e la solidarieta”
Elaborazione e sviluppo di dossier di approfonditndéematico, news e altri
contenuti da pubblicare nel sito internet

Gender Approach to the Internationalisation of HarRaghts

Human rights law and humanitarian law: overlappingsd cross-
fertilisation

Dialogue with Islam

Armament and Arms Control
Intercultural dialogue in the EU

- Principi di tutela della salute e della sicurezza
- Principi giuridici e normativa del Servizio Civiazionale e il concetto
di servizio all'utenza

23)Durata:

| 88 ore totali.




