SCHEDA PROGETTO PER L'IMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:

| Universita degli Studi di Padova

2) Codice di accreditamento: NZ0055¢

3) Albo e classe diiscriziond Albo Regionale Regione Veneto 1

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

\ Educazione ai diritti umani, impegno permanente |

5) Settore ed area di intervento del progetto contredacodifica (vedi allegato 3):

\ E-07 Educazione e promozione culturale - Educazatiagpace |

6) Descrizione dell’area di intervento e del contetgtwitoriale e/o settoriale entro
il quale si realizza il progetto con riferimentcsduazioni definite, rappresentate
mediante indicatori misurabili; identificazione digstinatari e dei beneficiari del
progetto:

Contesto settoriale

Il progetto si realizza presso il Centro Interdtpaentale di Ricerca e Servizi Sui
Diritti della Persona e dei Popoli dell’Universitégli Studi di Padova. Il Centfo
Interdipartimentale dal 1982 rappresenta l'intartore idoneo a radicare e far
crescere nel territorio veneto, mediante iniziatdieformazione scientificamente
fondate, la cultura dei diritti umani e della padeinterazione tra il Centrp
interdipartimentale e la Regione del Veneto € freelgmenti che hanno influito
sulladozione da parte della stessa Regione di anpocorganico di leggi e
provvedimenti esemplari, finalizzati a promuovéngiéno e integrale sviluppo della
persona umana, in stretta aderenza ai principiitapsinali e alle norme




internazionali sui diritti umani.
Il Centro Interdipartimentale di Ricerca e Senazii Diritti della Persona e dei
Popoli, creato nel 1982 per iniziativa della Fagalt Scienze Politiche, si propone
di contribuire a dare attuazione a quanto dispatatiart. 1,2 dello Statuto
dell'Universita di Padova, che recita:

“L'Universita degli Studi di Padova, in conformita @rincipi della Costituziong
della Repubblica Italiana e della propria tradizenche data dal 1222 ed|e
riassunta nel motto "Universa Universis Patavinabdritas”, afferma il proprio
carattere pluralistico e la propria indipendenza dagni condizionamento |e
discriminazione di carattere ideologico, religiospplitico o economico. Essa
promuove l'elaborazione di una cultura fondata silox universali quali i diritti
umani, la pace, la salvaguardia dell'ambiente sdéidarieta internazionalé

| Dipartimenti che aderiscono al Centro sono: Dipaento di Studi Internaziona
Dipartimento di Diritto Comparato, Dipartimento 8ociologia, Dipartimento d
Studi Storici e Politici.
La vocazione del Centro € stata fin dall'origineelgudi: costruire il "sapere™ dei
diritti umani (delle persone e dei popoli); infomaaiffusamente circa i contenuti,
teorici e applicativi, di questo sapere; educanehpe il sapere dei diritti umani |si
incarni nella vita sociale e politica.

Il Centro interdipartimentale ha come princigdaialita quelle di:

* promuovere ricerche e studi interdisciplinari nampo dei diritti della
persona e dei popoli, della pace e della sicuramzana, della democrazia e
del buon governo, potenziando in questa direzioae collaborazioni
internazionali gia attivate con analoghi Centricpai e internazionali, i
particolare con la rete mondiale delle Cattedre BR8P "Diritti umani,
democrazia e pace", con quella delle Universitéepgranti al Programma (i
Master Europeo in Diritti Umani e Democratizzazipmenché con i Poli
europei ‘Jean Monnet’;

e dare un supporto scientifico alle attivita diddigcdi lauree e lauree
magistrali interessate al campo dei diritti umani;

e organizzare e gestire corsi di perfezionamentosicdr aggiornament
universitari e corsi di Alta Formazione sui diritella persona e dei popoli

» gestire I'Archivio Regionale "Pace Diritti Umanistituito ai sensi dell'art. 2
lettera c, della legge della Regione Veneto 16 mme 1999, n. 5
"Interventi regionali per la promozione dei diritiimani, la cultura della
pace, la cooperazione allo sviluppo e la solidatjet

» partecipare alla gestione del Master Europeo inittDilmani e
Democratizzazione (41 universita partner), cootdindal Centro inter
universitario europeo per i diritti umani e la deragizzazione (EIUC),
programma maggiore dell'Unione Europea;

» collaborare alle attivita della Cattedra UNESCOritiiumani, Democrazi
e Pace", istituita nel 1999 con convenzione traniVersita di Padova |e
'UNESCO;

* promuovere iniziative di educazione, formazion@fermazione nel camgo
dei diritti della persona e dei popoli anche inlambrazione con gli ent
locali e regionali, la scuola, le strutture orgaaie di societa civile, gli uffig
del Difensore civico e del Tutore pubblico dei mino

e promuovere e gestire programmi per lincentivaziated processo d
internazionalizzazione del sistema universitarimehsione diritti umani;

* dare attuazione a programmi dell'Unione Europeai altdi organism
internazionali intesi a promuovere lo sviluppo ecdnsolidamento della
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democrazia e dello stato di diritto nonché il rispelei diritti umani e dell
liberta fondamentali;

» curare la pubblicazione di studi e ricerche suittdiumani nonché fornir
prestazioni e servizi ad enti pubblici e a soggwitiati;

» contribuire alla realizzazione delle attivita dedr@o Europeo di eccellengza
Jean Monnet e delle Cattedre Jean Monnet dell'wsitéedi Padova.

D

Indicatori:

a) La struttura seguira per I'A.A. 2011/2012 gli stntiedel Master europeo |n
diritti umani e democratizzazione frequentanti it Semestre presso
I'Universita di Padova

b) Il Centro offre assistenza agli studenti dei CaisiLaurea triennale i
“Scienze politiche, relazioni internazionali, diritmani” e Magistrale i
“Istituzioni e politiche dei diritti umani e dellgace”

c) Il Centro dispone di un sito internet specializzatio diritti umani in lingug
italiana e in lingua inglese. Il sito offre conténuredazionali
approfondimenti, documentazione e banche dati ajietate sulle tematich
inerenti i diritti umani. Alle risorse on-line sivolge un’utenza diversificat
che comprende oltre alla popolazione studentescheawoperatori dell
pubblica amministrazione, insegnanti ed educatoeinbri di associazioni
organizzazioni del terzo settore. Il sito registi@ 10 ai 13 mila uten
mensili; gli utenti registrati al servizio newskatsono oltre 3 mila

d) Il Centro cura e gestisce una piattaforma Moodlelgpéormazione on-line,
rivolta in particolare ai frequentanti i corsi dit& Formazione promossi dal
Centro e agli studenti dei corsi di Laurea

e) Il Centro provvede ad organizzare e rendere admkgser consultazioni
ricerche una biblioteca specializzata con oltre 0@.0volumi, riviste
scientifiche nazionali ed internazionali, periodselezionati di associazioni
non governative, banche dati specializzate, rivimteline, documenti d
organizzazioni internazionali governative e non ggoative, riguardanti le
tematiche inerenti i diritti umani

f) Il Centro fornisce la propria collaborazione scicd ed organizzativ
all’Ufficio Scolastico Regionale per il Veneto péa formazione deg
insegnanti sul tema “Cittadinanza e Costituzione”

g) Il Centro cura le seguenti pubblicazioni: Rivistaadrimestrale ‘Pace diritti
umani — Peace Human Rights’, Editore Marsilio, \@@ag Collang
‘Quaderni del Centro Interdipartimentale di Riceec&ervizi sui Diritti della
Persona e dei Popoli — Cattedra Unesco’, Editdeef; Padova; Collana
Tascabil’, Edizioni Eurooffset, Maerne - Venezia

h) Il Centro e attualmente partner dei seguenti ptogairopei: EIUC
European Inter-University Centre for Human Rightsl &®emocratisation
per la gestione del European Master's Degree in ddumRights and
Democratisation / Master Europeo in diritti umanidemocratizzazione
(coordinatore di progetto dal 1997 al 2003); PeeP¢er project: setting up
an active network of independent non juidicial hamigghts structures in
Council of Europe member States, which are not neesmbf the European
Union (coordinatore di progetto dal 2008 al 2010#ttedra Europea Jegn
Monnet “Globalisation, Intercultural Diaolgue anttlusiveness in the EU’;
Corso Jean Monnet “Sport and human rights in Ewopegnion Law”;
Centro Europeo di eccellenza Jean Monnet “Dialagerculturale, diritt
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umani, multilevel governance”; Cattedra UNESCO fiiri umani,
democrazia e pace

i) 1l Centro, sulla base di apposita convenzione cbiffitio del Pubblico
Tutore dei Minori della Regione del Veneto, ha claato nel periodo 2004
2010 la progettazione e realizzazione di attivitforimative, formative, d
documentazione e di ricerca in materia di tuteladd@ti dell'infanzia e di
promozione di una cultura dellinfanzia fondata sdiritti umani
internazionalmente riconosciuti

j) Il Centro provvede ad attivare, gestire e aggi@nairca 20 postazioni
informatiche per il personale, i docenti, i colladtori, gli studenti, gli
stagisti e altri utenti che a vario titolo collaBno e usufruiscono dei sevijzi
della struttura; 1 server web per la messa in lisieeontenuti; 1 server di
posta elettronica First Class per la collaborazienéd lavoro in rete; 1
servizio per la formazione a distanza nella piattah Moodle di Ateneo;
attrezzatura specifica per la produzione di corttenultimediali

k) Personale del Centro: 4 docenti; 2 visiting prafes8 collaboratori estern;;
1 segretario amministrativo, 2 collaboratrici amistirative; 1 collaboratore
tecnico.
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Il progetto incidera positivamente nel contesto egale e settoriale sopra
individuato. Lo stesso si inserisce in un contetmassima sensibilita dell’Aten¢o
patavino che, da anni, con gli obiettori di coszermprima e con i volontari |n
Servizio Civile Nazionale e Regionale poi, cercguiporre ai giovani percorsi di
educazione alla cittadinanza, alla solidarietarajborto con le istituzioni.

Volontari in Servizio Civile Nazionale presso il i@® Interdipartimentale di
Ricerca e Servizi sui Diritti della Persona e deip®li:
— 4 volontari avviati per il Servizio Civile nel 2007
— 4 volontari avviati per il Servizio Civile nel 2009
— 4 volontari avviati per il Servizio Civile nel 2010
— 4 volontari da avviare per il Servizio Civile né 22

| destinatari diretti, individuati nei punti a), b), d), f) sonstudenti dei Corsi di
Laurea triennale e magistrale sui diritti umani’tdeliversita di Padova, studenti del
Master europeo in diritti umani e democratizzazjosteidenti e insegnanti delle
scuole superiori del Veneto.

| beneficiari sono identificabili nei punti c), e), g) h), i)mpia e diversificata
utenza nazionale e internazionale, quali studemtieusitari e superiori, ricercatori,
studiosi, operatori della pubblica amministrazioimsggnanti ed educatori, mempri
di associazioni e organizzazioni del terzo settore.

7) Obiettivi del progetto:

Obiettivi specifici

In relazione alla struttura Centro Interdipartinedatdi Ricerca e Servizi sui Diritt
della Persona e dei Popaliprogetto persegue i seguenti obiettivi specifici

1) Progettare e realizzare un ciclo di trasmissiodiaf@niche sui diritti umani
2) Realizzare due “Quaderni” sull’educazione eolafazione ai diritti umani




3) Realizzare sussidi di formato tascabile, agdi écile consultazione, rivolti

insegnanti, volontari di organizzazioni della st&ieivile e amministrator

pubblici

4) Progettare e realizzare video di presentazi@igmncipali insegnamenti d
Corso di laurea magistrale in Istituzioni e pohtcdei diritti umani e della pa
dell’'Universita di Padova e di testimonianze didgtoti laureati

5) Progettare e realizzare podcast di supportotttidae documentali sui dirit
umani

6) Promuovere il tema del dialogo interculturalellalcittadinanza europea e
diritti umani

7) Realizzare e aggiornare dossier di approfondiongematico consultabili of
line
8) Creare, aggiornare e sviluppare i contenutizieaali delle diverse sezioni d
sito internet del Centro interdipartimentale

9) Sviluppare attivita di comunicazione in retaniateria di pace e diritti umani
10) Aggiornare e gestire le risorse documentalidd¢@base on-line

11) Collaborare alle attivita organizzative di cenginze e seminari, oriente
I'utenza e dare supporto a studenti e corsisti

Obiettivi di crescita dei volontari

| volontari che presteranno servizio in questo pttwgdiventano soggetti attivi
propositori di azioni nei confronti della cittadmza e delle realta a ¢
principalmente si rivolgono le iniziative della &tura. Contemporaneament
volontari in servizio civile apprenderanno le ma@dabperative, collaborando a
gestione delle diverse attivita.

| volontari parteciperanno a seminari di studio enferenze nazionali

internazionali, nonché a “viaggi-studio” sui dirithtmani promossi dal Cent
interdipartimentale presso la sede di Ginevra dabgioni Unite e/o il Consigli
d’Europa a Strasburgo e/o all'lstituto degli Innotedi Firenze (compatibilmen
con le risorse disponibili).

Potranno, quindi, vivere una esperienza educativntata alla cittadinanza attiy
alla solidarieta e al volontariato, un’opportunifdrmativa come momento

acquisizione di strumenti spendibili successivamenel mondo del lavor
Diventeranno soggetti attivi e propositori di aziaei confronti della cittadinanza
delle realta a cui principalmente si rivolgono Imiziative del Centre
interdipartimentale di ricerca e servizi sui dirilella persona e dei popag

Contemporaneamente i volontari in servizio civilpp@nderanno le modalita

operative, collaborando alla gestione delle divetsgita.

In relazione agli obiettivi specifici di crescitaidsolontari, si puo affermare che e

potranno acquisire e/o incrementare le seguenbsgENze, capacita e compete

legate al progetto:

- competenze relazionali con persone eterogene@pgp@rtenenti alla Struttu
che appartenenti alle realta con cui la stesseaigitece;

- capacita di lavorare in gruppo, sia di pari sia esperti;

- competenze e abilita nel campo della comunicazione;

- capacita di ascolto delle necessita dell’'utenza;

- competenze in campo informatico;

- capacita di organizzare e gestire attivita progekta struttura in cui operano;

- capacita di problem solving in situazioni complesse

- capacita di lavorare per obiettivi.
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Faranno un'esperienza prategtificata che potra arricchire il loro curriculum.

8) Descrizione del progetto e tipologia dell'interverthe definisca in modo puntuale
le attivita previste dal progetto con particolanéerimento a quelle dei volontari in
servizio civile nazionale, nonché le risorse umdalepunto di vista sia qualitativo
che quantitativo:

8.1 Complesso delle attivita previste per il raggingimento degli obiettivi

Coerentemente con gli obiettivi individuati al poirt, al fine di poterli raggiungere
con il massimo grado di efficienza ed efficaciansstate individuate le seguenti
fasi:

Prima fase: accoglimento, inserimento e formazione
(primi 3 mesi di servizio)
Le attivita previste per tutti i volontari in quadase sono:

- accoglimento nella giornata di avvio dei progetti presenza dei vertici
politico-amministrativi dell’Ateneo, con distribume del materiale
necessario al corretto espletamento del percorserdizio civile.

- predisposizione e distribuzione del calendario adétirmazione generale| e
specifica da parte del Responsabile della Formazion

- awio dei percorsi di formazione generale e spexifche prevedono
un’alternanza tra le due tipologie di formazionaie@a modalita operatiya
consente di procedere con gli affiancamenti peiofenazione pratica e un
inizio graduale dello svolgimento delle attiviteepiste secondo la logica del
learning by doing

- consegna dei questionari di verifica della formagiogenerale e specifica

- presentazione e affiancamento con OLP con defimiaegli orari di
presenza in Struttura

- presentazione del personale della sede, sia esstistto 0 non

- illustrazione delle attivita della sede, anche se strettamente connesse alle
attivita che essi andranno ad esperire in quanticate nel progetto

- presentazione del tutor e definizione del calemdaegli incontri

- presentazione del Responsabile del monitoraggiel @idno di valutazione|e
monitoraggio annuale.

Seconda fase: inserimento operativo, monitoraggial@azione
4°-12° mese)
Le attivita previste per tutti i volontari in quagase sono:
- presenza in sede operativa descritta nel progettéepore previste
- svolgimento delle attivita previste qui sintetizate di seguitp
dettagliatamente descritte:

1) Realizzazione di prodotti multimediali quali trassioni
radiofoniche, podcast di approfondimento didattice
documentali, brevi video-interviste, sui diritti ami.

2) Realizzazione di sussidi e quaderni tascabili stftidumani da
pubblicare su supporto cartaceo.

3) Ricerca, elaborazione e pubblicazione di conteragazionali e
documentali in materia di diritti umani e dialogaerculturale, e
aggiornamento di banche dati.

4) Sviluppo di attivita di comunicazione in rete interda di pace e




diritti umani

5) Collaborazione alle attivita organizzative di coefeze e
seminari, supporto a utenti e studenti nei serviterti dalla
struttura.

- segnalazione delle difficolta incontrate, dei dubdbelle ulteriori esigenze

formative emerse con I'OLP e/o con il tutor

- partecipazione alle attivita di tutoraggio e moratygio costante dell’attivita
anche attraverso incontri, somministrazione di toeari e stesura di

relazioni

- partecipazione alle verifiche ex-ante ed ex-pogndtivazioni, aspettative
competenze acquisite

- partecipazione alla riprogettazione del progettesst sulla scor
dell’esperienza dellanno e alle informazioni rdtedn tutti i momenti d
formazione, tutoraggio e monitoraggio dei 12 mesi.

8.2 Ruolo ed attivita previste per i volontari neflambito del progetto

Le attivita previste per il raggiungimento degliiettivi generali e specifici del

e

a

progetto, in relazione alla presenza dei volontsono raggruppate nelle seguenti

aree di intervento:

1) Realizzazione di prodotti multimediali quali trasmissioni radiofoniche,
podcast di approfondimento didattico e documentaliprevi video-interviste,
sui diritti umani (obiettivi 1, 4 e 5)

- riunioni redazionali periodiche per definire fatn contenuti, programmazione

e modalita di realizzazione, nonché di verificaldebro svolto;

- progettazione di interviste, anche in lingua &g, e contatti con espert
docenti;

- collaborazione con la radio universitaria “RaBige” e contatti con altre radio
- acquisizione e archiviazione di materiale audibleo e fotografico e pos
produzione;
- sviluppo e promozione di risorse multimediali lore (gallerie fotografiche

playlist audio e video, ecc.) con un approcciomae alla migliore accessibilita

e usabilita

- redazione di brevi relazioni di monitoraggio dcalti, accessi e gradimento dei

lavori pubblicati.

2) Realizzazione di sussidi e quaderni tascabili suiiritti umani da pubblicare
Su supporto cartaceo (obiettivi 2 e 3)

- riunioni redazionali periodiche per definire fatn contenuti, programmazione

e modalita di realizzazione, nonché di verificaldgbro svolto;
- ricerca di fonti ed elaborazione dei contenuti;
- lavoro di revisione, editing e pubblicazione;

- promozione e organizzazione di specifici incoltreventi rivolti agli studenti

universitari e delle scuole superiori;
- diffusione e promozione mediante gli strumentrete quali sito internet, soc
network, newsletter.

3) Ricerca, elaborazione e pubblicazione di contenutedazionali e documental
in materia di diritti umani e dialogo intercultural e, e aggiornamento d
banche dati (obiettivi 6, 7, 8 e 10)

al



4)

5)

- riunioni redazionali periodiche per la definizeowlei temi da sviluppare, d
contenuti e per la verifica del lavoro;

- ricerca di fonti e di materiale documentale;

- redazione e pubblicazione nelle diverse seziati sito internet del Centi
interdipartimentale di brevi news, eventi bachegmiornamenti e altri conteny
anche in lingua inglese, sulle tematiche previslgdogetto;

- elaborazione di schede di approfondimento temagc predisposizione di

dossier su temi di attualita, correlati di materiglocumentale e collegame
ipertestuali;

- aggiornamento e sviluppo dei database consultailine e di altri contenut

scientifici indicizzati,

- monitoraggio dei principali siti internet, poitalcentri di informazione
cataloghi e strumenti di documentazione on-lingjorali e internazionali, sul
tematiche del progetto.

Sviluppo di attivita di comunicazione in rete in mderia di pace e diritti
umani (obiettivo 9)

- sviluppo di contatti e collaborazioni con sititeamet, portali, centri d
documentazione, nazionali e internazionali, per umgliore promozione de

contenuti pubblicati nel sito del Centro interdipaentale;

- promozione specifica della versione inglese dtel mternet in reti e ambii

internazionali;

- cura ed invio di newsletter periodiche di aggamento, generali e specifiche
- aggiornamento della pagina Facebook del Centeydipartimentale e di alt
piattaforme;

- aggiornamento e cura di mailing-list, indirizzaricontatti utili alla diffusion
dei contenuti;

- monitoraggio e analisi degli accessi al sitoledehodalita di utilizzo, dell
principali chiavi di ricerca, generali e specifichd temi del progetto;

- monitoraggio della condivisione in rete dei cont, in particolare nelle reti ¢

comunicazione di “social network” e di servizi and (blog, piattaforme di

pubblicazione audio-video, servizi rss, ecc.)

- verifica del posizionamento dei contenuti deb sitternet nei motori di ricerca
- verifica del grado di accessibilita ed eventualjlioramenti;

- redazione di brevi rapporti e relazioni periodiagli andamenti rilevati;

Collaborazione alle attivita organizzative di confeenze e seminari, supportg
a utenti e studenti nei servizi offerti dalla strutura (obiettivo 11)
- accoglienza, orientamento e supporto all'utergléadiblioteca e delle risors
informative elettroniche accessibili dalle postationformatiche del Centr
(banche-dati, periodici elettronici, ecc.);

- supporto, in un clima di reciprocita, condiviseoe scambio, agli stude
provenienti dalle universita di altri paesi e osppresso il Centr
interdipartimentale per periodi anche prolungati;

- collaborazione, nel proprio ruolo di volontariprncla segreteria del Cent
interdipartimentale per particolari necessita ednasione di eventi promossi ¢
Centro interdipartimentale;

- collaborazione in qualita di tutor d’aula nei siodi formazione, seminari

ei
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9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 3
10)Numero posti con vitto e alloggio: 0
11)Numero posti senza vitto e alloggio: 0
12)Numero posti con solo vitto: 3

Modalita di fruizione: buono pasto nel caso di tiepomeridiani, quando I'orario si articoli su

almeno 7 ore giornaliere, pur nel rispetto del raare annuo e delle attivita previste. Il buono
pasto e spendibile nelle strutture ristoratricivamezionate con I’Ateneo ed € nominativo. La
presenza del vitto in caso di rientri pomeridiamjigstificata dalle caratteristiche del progetto

e favorisce I'accoglienza di giovani non residenti. monte ore annuo di

1400 (con un minimo
di ore settimanale
13) Numero ore di servizio settimanali dei volontawvero monte ore annuo: | obbligatorie che non
puo essere inferiore a
12 ore)

14)Giorni di servizio a settimana dei volontari (imo 5, massimo 6) :

15)Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

Sirichiede:

 flessibilita oraria

* riservatezza nel trattamento delle informazioratieé ai servizi svolti

 disponibilita ad eventuali spostamenti presso aé@i o enti con cui il Servizjo
collabora

» partecipazione a impegni festivi (domenica e sgialirelazione a particolar
eventi (fiere, congressi, ecc.)

* spostamenti presso sedi di Servizio facenti rifento al medesimo progetto, per
la realizzazione di momenti di formazione, scamlki® organizzazione di
iniziative integrate tra le diverse sedi

» disponibilita a trasferte per brevi periodi in arelialle esigenze di realizzazigne
del progetto

» disponibilita a prendere ferie in occasione defirisure obbligatorie di Ateneo

» disponibilita a trasferte per brevi periodi in aréialle esigenze di realizzazigne
del progetto, in modo particolare presso sedi dif@@nze, meeting e viaggi
studio in Italia e all’Estero organizzati dal Cenbnterdipartimentale.

Tali obblighi sono richiesti per garantire l'ottimziazione della realizzazione del
progetto.




CARATTERISTICHE ORGANIZZATIVE

16)Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Sono considerate, anche separatamente e in retaaiten singole candidature nel
progetto, competenze quali:

- conoscenze linguistiche (inglese o francese o spagn

- conoscenze a livello universitario delle problectadi internazionali sui temi
dei diritti umani, della pace e del dialogo intdtatale;

- elementi di biblioteconomia;

- conoscenze informatiche di base (utilizzo di wordcpssor e principal
applicativi di office automation, browser intern@ipsta elettronica) o, [n
alternativa, conoscenze e capacita informatich@zata (configurazione ed
utilizzo di strumenti di ‘social network’, servia piattaforme collaborative
(blog, podcast, rss), conoscenza di strumenti dertitper la formazione [a
distanza;

esperienze e capacita finalizzate alla realizzazinprodotti multimediali (audid
video, ipertesti, web, fotografia), dei relativifseare di produzione nonché (di
particolare strumentazione tecnologica (telecamfetecamere, registratori audjo,
ecc.).

e

17)Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destingtenodo specifico alla realizzazione
del progetto:

Ai volontari vengono proposte e offerte ulterioppmrtunita, o gratuite in quan’to

con costo a carico dell’lAteneo o con tariffe agat®lparificate a quelle dei

dipendenti universitari e/o degli studenti. Nelpesifico:

0 iscrizione gratuita al CUS (Centro Universitario Sportivo), con possibilital d
poter praticare molte attivita ludico-sportive irodalita gratuita (no-pay) o con
tariffe ridotte;

0 iscrizione a tariffa agevolata allARCS (Associazione Ricreativa Culturale
Sportiva Universitaria), con possibilita di usufeuidi numerose agevolazione,
convenzioni con negozi, tariffe ridotte per 'acees servizi, noleggio gratuito
di videocassette e DVD, ecc. Inoltre, presso il t@eMARCS e presente una
sezione Donatori di Sangue (FIDAS), unica insenigh contesto universitar|o
italiano.

0 Accesso gratuito al Wi-Fi

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

18) Eventuali crediti formativi riconosciuti:

Si, da parte delle Facolta e/o dei Dipartimentif@edatell’'Universita degli Studi di
Padova, come da documentazione allegata.

Nello specifico del Progetto, in base al Protocdliatesa firmato il 4 febbraio 2005
dall’'Universita di Padova e dalla Regione del Venetalle pertinenti delibere del
Consiglio di Facolta di Scienze politiche, il Cordblaurea in Scienze politiche e
relazioni internazionali, Relazioni internazionddiritti umani e il Corso di laurea
magistrale in Istituzioni e politiche dei dirittmani e della pace riconoscono agli
studenti iscritti a detti corsi che hanno svoltozedemerito il servizio civile e che
ne fanno richiesta fino a 9 crediti formativi perdttivita di cui alla lettera f) dell’art.




19)

20)

10, comma 1 del DM 509/99 (modificato con DM 27@2)) e fino a un massimo
di 9, come attivith autonomamente scelte dallo esite] di cui alla lettera d)
dell'art.10, comma 1, del DM 509/99. Per il riconimsento dei crediti di cui all
lettera d), lo studente dovra a) attestare di ageodto I'attivita formativa previst
dalla pertinente normativa in materia di servizivile e b) sostenere un esame
davanti ad una commissione nominata dal Consiglomiso di laurea.

Eventuali tirocini riconosciuti:

Si, da parte delle Facolta e/o dei DipartimentiA@edell’'Universita degli Studi
Padova, come da documentazione allegata.

Nello specifico del Progetto, in base al Protocdliatesa firmato il 4 febbraio 2005

dall'Universita di Padova e dalla Regione del Venetalle pertinenti delibere del
Consiglio di Facolta di Scienze politiche, il Cordblaurea in Scienze politiche e
relazioni internazionali, Relazioni internaziondbiritti umani e il Corso di laurea

magistrale in Istituzioni e politiche dei dirittmani e della pace riconoscono agli
studenti iscritti a detti corsi che hanno svoltazedemerito il servizio civile e che
ne fanno richiesta fino a 9 crediti formativi perdttivita di cui alla lettera f) dell’art.

10, comma 1 del DM 509/99 (modificato con DM 27@2)) e fino a un massi
di 9, come attivita autonomamente scelte dallo estte] di cui alla lettera d)
dell'art.10, comma 1, del DM 509/99. Per il riconimsento dei crediti di cui all
lettera d), lo studente dovra a) attestare di ageodto l'attivita formativa previst
dalla pertinente normativa in materia di servizivile e b) sostenere un esame
davanti ad una commissione nominata dal Consiglimiso di laurea.

Competenze e professionalita acquisibili daiomtari durante I'espletamento del

servizio, certificabili e validi ai fini del curridlum vitae:

Si precisa che I'Universita degli Studi di Padovarge di formazione superigre
accreditato presso la Regione Veneto (vedi docusmente allegata).

Intendendo il progetto in esame nella sua interegmandi, comprendendo sia|la
formazione sia I'esperienza annuale, si ritiene ickielontari possano seguire un
percorso che li portera a sviluppare due tipolatji€rescita e di acquisizione |di
capacita e competenze di seguito dettagliate:

1. Crescita civica e relative conoscenze, capagitdmpetenze acquisibili:
- Capacita decisionali € un progetto di scelta, perché il giovane dawe/p
“decidere” di impegnarsi in questo progetto perpgmniodo di 12 mesi; € una
scelta progettuale perché il giovane deve/pud ®reglun progetto
esperienziale tra altri che gli vengono offerti laa@roposti da altri enti, con
modalita diverse;

- Crescita valoriale € un’esperienza di cittadinanza attiva, di proimog e
riscoperta del senso e del valore della vita cotaria;

- Competenze relazionake un’esperienza di appartenenza ad un gruppoh@er
comunque i giovani aderenti al singolo progettoahev sentirsi parte di yn
gruppo, in quanto entrano in un’unita operativa plassa; € un’occasione |di
conoscenza in cui i giovani hanno I'occasione diostere persone, ambienti,
strutture, di interfacciarsi con altri giovani;

- Crescita culturale € un’occasione di crescita personale e di armeehto
culturale che stimola i giovani a constatare peaboente I'enorme ricchezza
dei contesti in cui operano.




2. Crescita professionale e relative conoscenzgacita e competenze acquisibili
Trattasi di un’esperienza professionalizzante peragfiovani hanno I'opportunita d
cimentarsi e vedere come si agisce in un “lavowot: c
- incremento di eventuali conoscenze gia possedutsettori considerati e, pju
in generale, in ambito sociale e culturale; quatpraste fossero assenti, si parla

di acquisizione delle conoscenze;

- incremento di conoscenze, capacita e competenzateleggli ambiti dj
intervento progettuale specifici di ciascuna Stmattcoinvolta nel progetto

- incremento di conoscenze, capacita e competenzeonmr indispensabil
nell’lambito del proprio sviluppo professionale (quetenze relazionali con
utenti, colleghi e superiori; capacita di compraede gestire le dinamiche |di
gruppo; capacita di problem solving in situaziommplesse; capacita di
lavorare in gruppo; capacita di ascolto delle ngit&glell’'utenza; capacita di
lavorare per obiettivi; competenze informatiche).

| volontari potranno, inoltre, acquisire le seguerbnoscenze, capacita| e
competenze legate al progetto:
- condurre attivita di comunicazione, sensibilizzaeiocampaigning e networking,
in particolare tramite strumenti telematici (webwsletter, ...);
- collaborare alle fasi redazionali per la pubblioaz di notizie, approfondimenti
e informazioni sul sito internet;
- collaborare alle fasi redazionali delle pubblicaziodel Centro (Rivista
Quaderni, ecc.);
- relazionarsi con l'utenza della struttura e formsiugporto in campo bibliografico;
- compiere semplici ricerche in rete di documentazispecifica sulle tematiche
del Centro, sia tramite web sia tramite altri stewmtn di rete (ftp, banche dat
ecc.);
- utilizzare strumenti informatici, telematici, mulftediali;
- collaborare alle varie fasi redazionali relativéagbubblicazione di materia
didattici e formativi, anche multimediali, sui tediicui si occupa il Centro;
- conoscere le modalita operative e collaborare rgiinizzazione di convegni
scientifici, eventi pubblici, percorsi formativi tutte le varie fasi;
- svolgere le diverse attivita sopra menzionate arinheontesti di pluralism
linguistico e culturale.

O

Tali competenze verranneertificate e riconosciutedall’'Universita degli Studi d
Padova. A fine servizio verra consegnato un atiestamn la specifica delle
competenze acquisite che andra ad aggiungersi l&o qifeiciale di fine servizig
rilasciato dallUNSC. Tale attestato dettaglia l#ivia svolte all'interno del
progetto, le competenze acquisite, anche nei p&rabrformazione generale|e
specifica, e, ad esso si uniscono, gli eventuttli @testati attinenti ai corsi proposti
(ECDL, Informatica di base, Lingua dei Segni, Bdendi Competenze, Primo
Soccorso, Congressi e Seminari).

Infatti, da sottolineare che, nel corso dei 12 mesr i volontari € possibile
facoltativamente (al di fuori dall’orario di serag I'acquisizione certificata di
attestazioni relative a:

1. Corsi di preparazione al sostenimento degli agaenla patente europea di
informatica
per i volontari che ne facciano richiesta, verranooganizzati, i




collaborazione con il Servizio Aggiornamento e (ficgzione di Ateneo
corsi di preparazione per il superamento degli esi@tiECDL.
Il costo relativo all’organizzazione dei corsi eaico dell’Ateneo.

2. ECDL-Patente europea di informatica:
per i volontari che ne facciano richiesta, d'intesan il Servizig

Aggiornamento e Qualificazione di Ateneo, saraemdf il servizio per

I'ottenimento della patente europea di informati@&CDL). Il servizio

comprende il rilascio della skill card e il sosteento degli esami finalizzati

al conseguimento dellECDL. Il Servizio Aggiornantere Qualificazione 0
guesta Universita €& stato accreditato dallAssdciaz Italiana pe
I'Informatica e il Calcolo Automatico (A.l.C.A.) @le sede idonea (te
center) per l'effettuazione degli esami per I'otteento dell’Europea
Computer Driving Licence (E.C.D.L.), vale a dird dertificato, riconosciut
a livello internazionale, attestante il possessocalacita per l'uso d
computer (vedi documentazione allegata). Il costwascun esame € a car
dell’Ateneo, mentre la skill card € a carico delgsilo volontario; quest

scelta garantisce l'effettivo interesse del volaotal servizio reso.

3. Corso Bilancio di Competenze:

durante il penultimo o l'ultimo mese di serviziors organizzato un cor$o
finalizzato al riconoscimento delle conoscenzelitdbie comportamenti

acquisiti durante I'esperienza di servizio civillecorso prevede una dura
complessiva di 12 ore (vedi dichiarazione allegdtanodulo € supportato ¢
strumenti specifici al fine di sollecitare nei votari la riflessione e |
consapevolezza del proprio percorso e dei riswdtajuisiti.

4. Corso di introduzione alla lingua e alla cultudai sordi
viene proposto un corso di formazione finalizzata @onoscenza del
cultura del mondo delle persone non udenti coroksipilita di esercitare
lingua dei segni. E prevista una durata pari sacls ore (vedi dichiaraziof
allegata).

5. Corsi di Lingua offerti dal Centro di Ateneo gunstico (CLA):
vengono proposti diversi tipi di corsi in funziodella capacita personale
utilizzo della lingua e di conversazione (vedi dmeuwmtazione allegata).
corsi riguardano:
a. corsi base di lingua straniera (corsi di prepariallidoneita di ateneo)
b. Tandem Learning (scambio tra due studenti di lingaalre)
c. DIY (Do It Yourself)

Nel dettaglio viene proposta ai volontari l'isooizé gratuita (vedi documentazig
allegata) per i due corsi sotto indicati:

a. corsi base di lingua straniera
Il CLA organizza corsi semestrali di lingua. | doseno tenuti da personale espe

in didattica delle lingue, si tengono in parte inlaatradizionale, in parte nei

laboratori multimediali del CLA. Hanno una duratégscuno, di 10 settimane ([
un totale di 40 ore). L'accesso e consentito araherincipianti assoluti. L
precedenza, in fase di formazione delle classiaveoloro che non hanno m
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b. Tandem Learning.
I Tandem Learning € uno scambio tra due studesitiitari di lingua madr

diversa che consente a entrambi di migliorare e competenze linguistiche
attraverso la conversazione faccia a faccia. Eraogetto molto apprezzato perché

un‘opportunita per migliorare le abilita di comwaE®one orale e un mezzo per

conoscere meglio una cultura diversa. Le iscrizisniaprono 2 volte all'ann
all'inizio di ciascun semestre. Le date di apertuchiusura delle iscrizioni vengo
pubblicate sulla pagina web del CLA. Gli incontrafi due tandem partner

svolgono in totale autonomia (di luogo e di oramo)l rapporto tra i due tandegm

partner non é didattico, del tipo "insegnante-stbele ma € uno scambio alla p
per praticare la lingua "viva".

Gli obiettivi e i progressi linguistici possono ess monitorati costantemente

attraverso la compilazione del diario da scaricenree

(<http://claweb.cla.unipd.it/cla/pdfs/tandem/diaiandem_learning_2010.pdf>http:

/[claweb.cla.unipd.it/cla/pdfs/tandem/diario_tandérarning_2010.pdf).

Una volta terminato il semestre di Tandem Learniindiario andra consegnato alla

Segreteria Didattica del CLA, che preparera |'tatesdi partecipazione al progettp.

Una terza opportunita formativa offerta dal CLAIEDiIY (Do It Yourself) e ha
come obiettivo il miglioramento della conoscenzdladéngua inglese a diver
livelli, anche attraverso l'acquisizione di strum@me consentano ai partecipant

proseguire autonomamente nell'apprendimento deliga. | corsi si svolgono due

volte l'anno, un'edizione per ogni semestre delbamccademico. Durano
settimane e prevedono un impegno di 6 ore settitiné®are in aula e 3 ore
autoapprendimento).

Sono previsti i seguenti livelli: Al, A2, A2+, BB1+, B2. Per ogni livello
normalmente previsto un solo corso a semestre. OgrEo0 prevede un nume
massimo di 20 iscritti e viene attivato solo comuinimo di 10 iscritti.

Gli studenti e i volontari avranno la precedenzpetto al personale docente
personale tecnico-amministrativo, agli assegnigticerca e ai borsisti.
L'assegnazione alle classi in base al livello diaszenza dell'inglese & subordin
al sostenimento di un test gratuito (costituitauda prova informatica seguita da
breve elaborato scritto), mentre avviene in moddoraatico per chi ha g
frequentato almeno 1'80% di un corso DIY e interstdaiversi al livello successivo
Alla fine del corso viene rilasciato un attestat@adrtecipazione esclusivaments
coloro che hanno frequentato almeno I'80% del c@rstermini di impegno orari
totale).

| corsi "DIY" del Centro Linguistico di Ateneo nosono corsi curricolar.
L’attestato rilasciato, quindi, non da diritto né&raditi universitari, né a punteggi

per progressione di carriera.

Si sottolinea che, mentre la partecipazione haiausi precedentemente indicat|
gratuita, questa € a carico dei partecipanti (eoiffe¢ ridotte). La partecipazione p
gli studenti e i volontari prevede il costo di €1281. Per i corsi dal livello A2 al B
e previsto l'acquisto di un libro di testo il caisto, di circa 25 euro, non € compr
nella quota di iscrizione. L'iscrizione preliminaseeffettua online.

6. Corsi/Seminari/Convegni organizzati e/o portatanoscenza dei volontari:
| volontari vengono costantemente aggiornati e @uss prender
facoltativamente parte ad iniziative dell’Ateneo Ridova e/o di altri En
connessi alle tematiche affini alla pace e allashifnon armata della patria
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Inoltre, le competenze acquisite durante il Cordo Pdimo Soccorso sara
riconosciuto dalla Croce Rossa Italiana tramite apposita ceatiione che verra |n
parte riconosciuta come periodo di tirocinio neaéssper diventare volontarjo
della stessa.
In effetti, ben 10 volontari sui 79 volontari nazad e 8 volontari regionali avviati
nel 2009, hanno deciso di proseguire con I'espeaen di aderire al percorso|di
Croce Rossa ltaliana.

Le suddette certificazioni songconosciute dall’Ente proponente e dagli Enti
partner (Comuni della provincia di Padova, IPAB di Montaga, Accademiag
Galileana, CUS, ecc.), che ne terranno e ne teng@naonto durante concorsi e
selezioni per il reclutamento di personale.

In effetti, &€ da segnalare che molti ex-volontana attualmente dipendenti a tempo
indeterminato e/o determinato o collaboratori cowtl e continuativi dell’Atenep
e/o degli Enti partner dello stesso.

Formazione generale dei volontari

21)Contenuti della formazione:

In considerazione delleéinee guida per la formazione generale dei giovanin
servizio civile nazionale, della Circolare 24 Maggio 2007, delle successive
modifiche al monitoraggio della formaziorcolare 28 Luglio 2008e deicriteri
aggiuntivi regionali (Deliberazione della Giunta n.115 del 01.02.2011, punto B.)
contenuti della formazione generale sono articoletimoduli seguenti:

1) Identita di gruppo

2) Dall'obiezione di coscienza al servizio civile n@zale: evoluzione storica, affinit
e differenze tra le due realta

3) Il dovere di difesa della Patria

4) La difesa civile non armata e non violenta

5) La protezione civile

6) La solidarieta e le forme di cittadinanza

7) Servizio civile nazionale, associazionismo e vaoiato

8) La normativa vigente e la Carta di impegno etico

9) Diritti e doveri del volontario in servizio civile

10) Il lavoro per progetti

11) Presentazione dell’ Universita degli Studi di Paalevdei suoi Enti partner —
FAD e In presenza

12) Nozioni di primo soccorso — In collaborazione carCroce Rossa Italiana

13) Modalita di rappresentanza del SCN

p_)/

22)Durata:

52 ore di cui:
- 35 ore di lezioni frontali
- 15 ore di dinamiche non formali, integrate coreledni frontali
- 2 ore di formazione a distanza (Modulo 11)




Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

23)Contenuti della formazione:

1) Formazione con esercitazioni pratiche (30 ore

2) Lezioni di approfondimento tematico in lingua inglese (a scelta tra i seguent
insegnamenti):

3) Seminari, conferenze, workshop internazionali e viggio di studio promoss
dal Centro interdipartimentale, anche in altre sedi

4) Principi di tutela della salute e della sicurezg&aD)

Durata: 90 ore totali

Tecnologie e strumentazione in dotazione: modaligrative della struttur
standard operativi, account, policy, utilizzo dgitssta elettronica, accesso ai
servizi on-line, apparecchiature multimediali eselgreteria
Sito internet: area di back-office per la gestial® sito internet, standard
redazionali, inserimento e pubblicazione dei coutiepreparazione e invio
di newsletter, monitoraggio degli accessi e analesi dati, gestione dei
social network
Software generale e specifico, necessario allazesaiione del progetto:
pacchetto office, programmi di impaginazione, &naténto immagini, audio,
video (Pacchetto Adobe CSS5), software open source
| diritti umani nella rete: ricerca delle fonti,@sso alla documentazione on-
line, alle banche dati e altre risorse, principalitali, siti internet e centri di
ricerca

Dialogo interculturale, cittadinanza europea ettiliimani: i principali
programmi promossi dalle istituzioni dell’Unione hBpea e da centri di
ricerca, ONG internazionali, con particolare rifeento alle relazioni euro-
mediterranee; siti internet, banche dati e fontiushoentali in materia.
Contenuti e attuazione della Legge Regionale dehe¥e n. 55/1999
“Interventi regionali per la promozione dei dirittimani, la cultura di pace, |la
cooperazione allo sviluppo e la solidarieta”, AxihiRegionale “Pace diritfi
umani”, infrastruttura regionale per i diritti uman
Elaborazione e sviluppo di dossier di approfonditneematico, news e altri
contenuti da pubblicare nel sito internet

R

Gender Approach to the Internationalisation of HarRaghts

Human rights law and humanitarian law: overlappiagd cross-
fertilisation

Dialogue with Islam
Armament and Arms Control
Intercultural dialogue in the EU

24)Durata:

\90 ore totali, suddivise in lezioni frontali e dinamichen formali e a distanza.




